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Presentación de alcalde 
Gervoy Paredes de Mapa 
de Oportunidades 2022 de 
Chile Crece Contigo
Chile Crece Contigo es una iniciativa fundamental para la protección de los 

niños y niñas de nuestro país. Es un pilar esencial para impulsar su desar-

rollo hasta los 9 años. Es decir, a través del acceso a servicios y prestacio-

nes para cada etapa de su crecimiento.

En este contexto presento el Mapa de Oportunidades 2022, que consiste 

en una serie de herramientas para conocer la oferta programática de la red 

de instituciones que conforma “Chile Crece Contigo”: teléfonos, e-mail y 

contacto de profesionales.

Es indispensable que usuarios y ejecutores del Subsistema de Protección 

Social, conozcan este importante instrumento, un mapa para que la ciudada-

nía acceda —informándose plenamente— a los beneficios que otorgan las 

instituciones del Estado.  

Los invito a conocer esta guía para fortalecer la red comunal. Asimismo, para 

acercarla a los habitantes de Puerto Montt. A ser parte de este hermoso 

esfuerzo para contar con niños y niñas felices.  

Gervoy Paredes Rojas
Alcalde

Ilustre Municipalidad de Puerto Montt
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SUBSISTEMA DE PROTECCION CHILE 
CRECE CONTIGO

Ofrecer a la población infantil un sistema de intervenciones y servicios sociales que apoyen 

al niño, niña y su familia desde la gestación, entregándoles las herramientas necesarias 

para que desarrollen el máximo de sus potencialidades y capacidades, considerando el rol 

que desempeñan los padres, la comunidad y las instituciones públicas en la provisión de 

oportunidades y apoyos.

OBJETIVO  

Equipo Comunal:  Calle Lota 446, Puerto Montt

DIRECCIÓN

Natalia Nuñez Farias 

ENCARGADO/A

natalia.nunez@saludpm.cl 

CORREO ELECTRÓNICO

•	 Lo componen el Sistema de Protección ChCC

•	 Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial – PADBP ( 0 – 4 años 11 meses)

•	 Programa de Apoyo al Recién Nacido – PARN, (se entrega en Hospital al momento del 

parto)

•	 Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil – PASMI (5 – 9 años, 11 meses)

•	 Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil FIADI (0 – 4 años)11 meses)

•	 Fortalecimiento Municipal F.M.

PROGRAMAS QUE LO COMPONE

•	 Gestantes 

•	 Niños y niñas de 0 a 9 años, 11 meses

A QUIENES ESTÁ DESTINADO
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1. PROGRAMAS 
QUE COMPONEN 
CHILE CRECE 
CONTIGO

1.	 PROGRAMA DE APOYO AL 
DESARROLLO BIOPSICOSOCIAL PADB
La incorporación al subsistema es a través del primer control de embarazo en un centro de salud 

público, y lo realiza la matrona con la entrega de la guía de gestación y el nacimiento. Este acom-

pañamiento se extiende hasta el primer ciclo de enseñanza básica.

Dentro de las acciones que contiene el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial, también 

se encuentran los Talleres Grupales de Preparación del Parto y la Crianza y Talleres Nadie Es 

Perfecto NEP que es sobre habilidades para la crianza y consta de seis encuentros grupales 

de padres, madres y cuidadores/as, dirigidos a compartir sus experiencias de crianza, aprender 

de otros y recibir orientaciones en problemas específicos para fortalecer el desarrollo de niños 

y niñas. Cada sesión va acompañada de material gráfico que ayudará a los padres, madres y 

cuidadores/as a mejorar sus habilidades para manejar situaciones difíciles que se presentan 

frecuentemente en los primeros años de vida. Los temas que se abordan son: Desarrollo Mental 

• Desarrollo Físico •  Padres Madres y Cuidadores • Seguridad y Prevención • Comportamiento

En cuanto a la Atención integral a la gestante, esta área cuenta con las siguientes prestaciones:

•	 Fortalecimiento de los cuidados prenatales.

•	 Atención integral a las familias en situación de vulnerabilidad psicosocial.

•	 Educación a la gestante y su pareja o acompañante significativo y educación del Pro-

grama de Apoyo al Recién Nacido PARN.

•	 Atención personalizada en el parto.

•	 Atención integral en el puerperio.

•	 Atención integral al recién nacido/a hospitalizado/a en neonatología.

•	 Atención integral al recién nacido/a hospitalizado/a en pediatría.
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A continuación se expone el calendario de control de 
niño sano

Edad del niño o niña Profesional que 
realiza el control Tipo de Control

Recién nacido, antes de 
los 10 días de vida Matrón/a Control de la díada madre – hijo/a

1 mes Médico Control de salud y desarrollo
2 meses Enfermero/a Control de salud
3 meses Médico Control de salud
4 meses Enfermero/a Control de salud
5 meses Nutricionista Consulta nutricional

6 meses Enfermero/a Dentista Control de salud Consulta de salud
 bucal

8 meses Enfermero/a Control de salud y desarrollo

12 meses Enfermero/a Dentista Control de salud Consulta de salud 
bucal

18 meses Enfermero/a Control de salud y desarrollo
2 años Enfermero/a Dentista Control de salud
3 años Enfermero/a Dentista Consulta de salud bucal

3 años 6 meses Nutricionista Consulta de salud y desarrollo
4 años Enfermero/a Dentista Consulta de salud bucal
5 años Enfermero/a Dentista Consulta nutricional

6 años Enfermero/a Dentista Consulta de salud Consulta 
de salud bucal

7 años Enfermero/a Control de salud
8 años Enfermero/a Control de salud
9 años Enfermero/a Control de salud

A través de los fondos de este programa se ha contratado a una profesional Terapeuta Ocupacional por 
33 horas, entregando servicios a los CESFAM Alerce, Carmela Carvajal, Padre Hurtado y Angelmó.

Los objetivos de atención son los siguientes:

1) Atención integral a niños y niñas que obtuvieron resultado en la evaluación del Desarrollo en 
Pautas aplicadas por profesional enfermera/o  (EEDP y/o TEPSI) con déficit Riesgo y/ o Retraso. 

2) Niños y niñas egresados de la Sala de estimulación que fueron  vistos por médico y que persiste 
Riesgo o Retraso en su desarrollo 

3) Niños y niñas de 0 a 4 años 11 meses  con condición de discapacidad que requieren  un refuerzo 
en estimulación.

4) Actividades comunitarias Programadas según necesidad local (habilidades protectoras de 
infancia).

 

2.	PROGRAMA DE APOYO AL RECIEN 
NACIDO
Atención que favorece el desarrollo integral durante el periodo de hospitalización, con énfasis en la entrega 

de cuidados acordes a las necesidades de cada niño o niña y su familia, mediante la educación y la detec-

ción de vulnerabilidad psicosocial.

Este programa se desarrolla durante la estadía de la madre y el hijo/a en el hospital posterior al nacimiento 

del niño/a y considera las siguientes acciones: Evaluación integral - Plan de cuidados para el desarrollo - 

Integración de la familia en la atención  - Hospital abierto a la familia - Prevención del déficit del neurode-

sarrollo - Educación e Intervenciones psicosociales.

Contempla además la entrega de un set que busca favorecer el cuidado y estimulación de la guagua. Este 

se encuentra conformado por:

Cuna corral equipada • Caja de cartón plastificado • Alfombra de goma eva • Organizador vertical• 

Mei Tai Toalla de baño con gorro y pañales de algodón • Mochila Vestuario de talla de 3 a 6 meses • 

Cojín de lactancia • Libro de estimulación DVD con cápsulas educativas • Set de cuidados • Cartilla 

Educativa • Libro de Cuentos • Mudador. 
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3.	FONDO DE INTERVENCIONES DE 
APOYO AL DESARROLLO INFANTIL • 
FIADI
El Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil (FIADI) sustenta modalidades de apoyo al 

desarrollo infantil que se implementan tanto en el sistema de salud como en dependencias comunitarias 

administradas por los Municipios, con el objetivo de “Potenciar el desarrollo integral de niños y niñas con 

rezago, riesgo de retraso u otros riesgos biopsicosociales que puedan afectar su normal desarrollo”.  En 

el caso de la comuna de Puerto Montt, se han implementado 2: Atencion de niños y niñas con discapa-

cidad y extencion fonoaudiologica en las salas de estimulación 

En el caso de la comuna de Puerto Montt se contrató a una profesional Fonoaudióloga que interviene a 

niños y niñas de las Salas de Estimulación.

UMSI comprende al concepto de discapacidad según la Convención sobre los Derechos de Personas 

con Discapacidad; se enfoca bajo un Modelo Integral de Salud Familiar y Comunitario enmarcada en la 

metodología A.M.A.R y de Integración Sensorial como estrategias de intervenciones con los niños y niñas 

y sus familias.

Dentro de los objetivos de UMSI, se busca fortalecer las prestaciones en salud y comunitarias con una 

mirada biopsicosocial y enfoque comunitario de los niños y niñas entre 0 y 9 años 11 meses, que se 

encuentren en situación de discapacidad en la ciudad de Puerto Montt, otorgando la atención directa de 

equipo profesional multidisciplinario compuesto por Terapeuta Ocupacional, Fonoaudiología y Psicóloga 

especialista en co- terapia Canina, facilitando la adquisición de las competencias necesarias de los(as) 

cuidadores(as) para potenciar las capacidades y habilidades de niños y niñas en situación de discapacidad.

A quien se encuentra destinado
Está destinado a niños/as que presentan la condición de neurodesarrollo infantil, ya sea sospecha o con-

firmado por médico, tales como: 

1.	 Retraso global del desarrollo

2.	 Sospecha o confirmación del Trastorno del Espectro Autista (leve- moderado)

3.	 Trastornos motores leves y moderados

4.	 Retraso en la comunicación antes de los 3 años

5.	 Trastornos de la comunicación desde los 3 años

6.	 Discapacidad intelectual leve- moderada.

Vías de Ingreso
Se realiza a través del control de salud del niño/a sano. El profesional médico a cargo del control debe 

derivar en forma oportuna al niño/a y su familia a la sala UMSI.

Correo de Contacto:  umsi.chcc@saludpm.cl

Coordinadora: Natalia Núñez Farías • Matrona 

2. Dotación profesional y distribución horaria.
UMSI dispone los siguientes profesionales de atención:

• Terapeuta Ocupacional: Carga horaria: 44 horas semanales.

• Fonoaudióloga: Carga horaria: 44 horas semanales.

• Terapia ocupacional: 22 horas semanales.

• Psicólogo/a: 3 horas semanales
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5.	FONDO DE FORTALECIMIENTO 
MUNICIPAL
El objetivo de esta instancia es Apoyar la gestión de las Redes Comunales Chile Crece Contigo que coor-

dinan las Municipalidades, de manera de fortalecer la implementación local del “Subsistema de Protección 

Integral a la Infancia”, posibilitando que todas las instituciones que participan en la red comunal coloquen 

a disposición y conocimiento de los demás integrantes de la red y de los usuarios, la oferta de servicios 

de que disponen, de modo de mejorar el acceso a estos por parte de los niños y niñas beneficiarios del 

Subsistema, así como perfeccionar y agilizar los procedimientos de derivación.

Se encuentra dirigido 
La gestión de las gestantes, niños y niñas pertenecientes a la red Chile Crece Contigo. 

COORDINADORA COMUNAL
NUVIA ZÚÑIGA MORAGA. 

CORREO ELECTRÓNICO
nuviazunigamoraga@gmail.com.
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6. PROGRAMA DE APOYO A LA SALUD 
MENTAL INFANTIL (PASMI)
Atención integral en salud mental fortaleciendo la oferta disponible en salud mental en la ateción primaria. 

Este programa de reforzamiento de atención primaria está inserto en el Chile Crece Contigo, cuya población 

definida a nivel comunal corresponde al 35% de niños entre los 5 y 9 años con 11 meses de edad.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO:

A niños y niñas de entre 5 y 9 años con 11 meses de edad pertenecientes a los centros de atención 

pertenecientes a la Red de Salud Primaria.

VÍAS DE INGRESO

•	 Derivación Programa Habilidades para la Vida de JUNAEB

•	 Derivados de los Centros de Salud Municipal

•	 Derivados desde el Intersecto

OBJETIVO
Fortalecer las actividades de prevención, detección precoz y tratamiento temprano de los problemas de salud 

mental de baja moderada severidad a través del Ciclo Vital”, de esta manera se busca disminuir la brecha 

de cobertura en la atención de los trastornos de salud mental en la infancia, problemática muy importante si 

se considera que la Organización Mundial de la Salud calcula que el 20% de los niños, niñas y adolescen-

tes del mundo tienen trastornos o problemas mentales. 

 RESPONSABLE
COORDINADORA 

COMUNAL:
Claudia Pérez Tardones       claudia.perez@saludpm.cl

EQUIPO PASMI 

ALERCE

Coordinador: Magdalena 

Ovando

Referente salud mental: 

Michelle Villa

magdalena.ovando@saludpm.cl

michelle.villa@saludpm.cl

EQUIPO PASMI  

PADRE HURTADO  

Coordinadora: Liranyén

Torres.

Referente salud mental: 

Natalia Rodríguez

 liranyen.torres@saludpm.cl

natalia.rodriguezsaludpm.cl



2. AREA 
SALUD

DIRECCIÓN Avda. Violeta Parra N° 5198, Alerce.

TELEFONO 652 213800

DIRECTOR/A Helmuth Leiva

CORREO ELECTRÓNICO Helmuth.Leiva@saludpm.cl

Centro de Salud Familiar CESFAM 
ALERCE

Actualmente el Cesfam Alerce  atiende bajo el modelo de salud familiar, sectorizando a su población en tres 

grandes sectores (naranjo, verde y amarillo). Además, cuenta con un Sector Transversal, el que entrega 

atenciones de apoyo y procedimientos, tales como:

•	 Vacunatorio 

•	 Kinesiólogo de adulto, niño y Sala de Rehabilitación, 

•	 Podología, 

•	 Toma de Muestras, 

•	 Curaciones e Inyecciones.
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 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Paulina Borquez •
 Médico Pediatra       paulina.borquez@saludpm.cl

REFERENTE
 DE LA MUJER

Sandra Fierro • 
Matrona  Sandra.Fierro@saludpm.cl

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Ingrid Scheihing • 
Educadora  De

Párvulos

 
Ingrid.Scheihing@saludpm.cl

 TERRITORIO 1: SECTOR NARANJO

Jefe/A Territorio Michelle Villa C. Michelle.villa@saludpm.cl

Trabajador/A Social Marisel Alvarado marisel.alvarado@saludpm.cl

 TERRITORIO 2: SECTOR VERDE

Jefe/A Territorio Javiera Teuber javiera.teuber@Saludpm.cl

Trabajador/A Social Lilian Ramirez Lilian.ramirez@saludpm.cl

 TERRITORIO 2: SECTOR AMARILLO

Jefe/A Territorio Karen Vargas karen.vargas@saludpm.cl

Trabajador/A Social Yohana Alvarez Yohana.alvarez@saludpm.cl



DIRECCIÓN Los Mañíos N° 18, Alerce Norte

TELEFONO 652331981

ENCARGADO Viola altamirano

CORREO ELECTRÓNICO viola.altamirano@saludpm.cl

Centro Comunitario de Salud 
Familiar CECOSF ALERCE NORTE

DEPENDENCIA
Centro de Salud Familiar CESFAM ALERCE

DIRECCIÓN Ecuador esq. Vicente Pérez Rosales S/N

TELEFONO 652 261102

DIRECTOR / A CECILIA RAVANALES • ODONTOLOGA

CORREO ELECTRÓNICO Cecilia.ravanales@saludpm.cl 

Centro de Salud Familiar CESFAM 
ANGELMO

Actualmente el CESFAM Angelmó atiende bajo el modelo de salud familiar, sectorizando a su población en 

cinco grandes sectores (sector 1, sector 2, sector 3, sector 4 y sector 5) Entre el que se encuentra sector 

cubierto por el CECOSF ANAHUAC ubicado en calle Mazatlán. Costa Tenglo.

Las prestaciones que realiza son básicamente Controles y Consultas, realizados por un Equipo de 

Profesionales (Médico, Dentista, Matrona, Enfermera, Nutricionista, Kinesiólogo, Psicólogo, Asistente Social, 

Educadora, Podóloga). Adicionalmente se entregan atenciones de apoyo y procedimiento, tales como:

•	 Vacunatorio 

•	 Kinesiólogo de adulto, niño y Sala de Rehabilitación, 

•	 Atención de podología 

•	 Toma de muestra para exámenes

•	 Curaciones e Inyecciones.
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 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Nicole Neuman • Enfer-
mera       nicole.neuman@saludpm.cl

REFERENTE
 DE LA MUJER Sandra Sierra • Matrona  Sandra.sierra@saludpm.cl

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Marisol Silva • 
Educadora De Párvulo

 
Marisol.silva@saludpm.cl

 TERRITORIO 1: 

Jefe/A Territorio Mauro Oyarzun L. mauro.oyarzun@saludpm.cl 

Trabajador/A Social Roxana Villegas   roxana.villegas@saludpm.cl

 TERRITORIO 2: 

Jefe/A Territorio Astrid Gonzalez astrid.gonzalez@saludpm.cl

Trabajador/A Social Ana Maria 
Almonacid  ana.almonacid@saludpm.cl

 TERRITORIO 3: 

Jefe/A Territorio Carolina Acuña carolina.acuna@saludpm.cl

Trabajador/A Social Carolina Acuña   carolina.acuna@saludpm.cl

 TERRITORIO 4: 

Jefe/A Territorio Sandra Arcos sandra.arcos@saludpm.cl

Trabajador/A Social Sandra Arcos  sandra.arcos@saludpm.cl



DIRECCIÓN Mazatlán S/N, Sector Anáhuac

TELEFONO 652 216500

ENCARGADO VANIA HERNANDEZ

CORREO ELECTRÓNICO Vania.hernandez@saludpm.cl

Centro Comunitario de Salud 
Familiar CECOSF ANAHUAC

DEPENDENCIA
Centro de Salud Familiar CESFAM angelmó

DIRECCIÓN Dalcahue 392, Puerto Montt

TELEFONO 652 265900

DIRECTOR / A Monica Arellano • Enfermera

CORREO ELECTRÓNICO monica.arellano@saludpm.cl

Centro de Salud Familiar CESFAM 
ANTONIO VARAS

Actualmente el CESFAM Antonio Varas atiende bajo el modelo de salud familiar, sectorizando a su población 

en seis grandes sectores (color rojo, amarillo, blanco, verde, azul y celeste).

Además, cuenta con un sector cubierto por el CECOSF LAWEN ubicado en Calle Carilemu S/N Las presta-

ciones que realiza son Controles y Consultas, realizados por un Equipo de Profesionales

Médico • Dentista • Matrona • Enfermera • Nutricionista • Kinesiólogo •  Psicólogo •  Asistente Social

• Educadora • Podóloga

Adicionalmente se entregan atenciones de apoyo y procedimiento, tales como: 

•	 Vacunatorio

•	 Kinesiología adulto, niño y sala de rehabilitación

•	 Atención de podología 

•	 Toma de muestra para exámenes

•	 Curaciones

•	 Inyecciones
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 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Camila Maldonado •
Enfermera Camila.maldonado@saludpm.cl

REFERENTE
 DE LA MUJER

Vanesa Aviles • 
Matrona  Vanesa.aviles@saludpm.cl

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Maribel Bohm •
 Educadora De

 Párvulo

Claudia Villegas • 
Terapeuta Ocupacional

 
Maribel.bohm@saludpm.cl

claudia.villegas@saludpm.cl

 TERRITORIO 1:  SECTOR ROJO/AMARILLO

Jefe/A Territorio Nicole Veas nicole.veas@saludpm.cl  

Trabajador/A Social Sol Urrutia   sol.urrutia@saludpm.cl

 TERRITORIO 2: SECTOR AZUL/CELESTE

Jefe/A Territorio Claudia Chale Claudia.chale@saludpm.cl

Trabajador/A Social Claudia Chale Claudia.chale@saludpm.cl

 TERRITORIO 3: SECTOR VERDE/BLANCO

Jefe/A Territorio Oscar Soto oscar.soto@saludpm.cl

Trabajador/A Social Matías Naegel   matias.naegel@saludpm.cl



DIRECCIÓN Carilemu S/N, sector La Paloma, 
Puerto Montt

TELEFONO 652 264220

ENCARGADO ROSALIA APABLAZA

CORREO ELECTRÓNICO rosalia.apablaza@saludpm.cl

Centro Comunitario de Salud 
Familiar CECOSF LAWEN LICARAYEN

DEPENDENCIA
Centro de Salud Familiar CESFAM A. VARAS

DIRECCIÓN Regimiento N° 1188

TELEFONO 652 261252

DIRECTOR / A Ingrid Vera Morales • 
Nutricionista

CORREO ELECTRÓNICO Ingrid.vera@saludpm.cl

Centro de Salud Familiar CESFAM 
CARMELA CARVAJAL

Actualmente el CESFAM Carmela Carvajal atiende bajo el modelo de salud familiar, sectorizando a su 

población en dos grandes sectores (color amarillo y verde).

Adicionalmente se encuentra anexado una Unidad de Rehabilitación para brindar atención a todos los usu-

arios de nuestra red, en él se desempeña un equipo multidisciplinario.

Actualmente el CESFAM Carmela Carvajal atiende bajo el modelo de salud familiar, sectorizando a su 

población en dos grandes sectores (color amarillo y verde).

Médico • Dentista • Matrona • Enfermera • Nutricionista • Kinesiólogo •  Psicólogo •  Asistente Social

• Educadora • Podóloga

Adicionalmente se entregan atenciones de apoyo y procedimiento, tales como: 

•	 Vacunatorio

•	 Kinesiología adulto, niño y sala de rehabilitación

•	 Atención de podología 

•	 Toma de muestra para exámenes

•	 Curaciones

•	 Inyecciones
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 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Jessica Yañez C. • 
Enfermera Jessica.yanez@saludpm.cl

REFERENTE
 DE LA MUJER

Isabel Briceño • 
Matrona  Isabel.briceno@saludpm.cl

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Yasna Vivar •
 Educadora De 

Párvulo

 
Yasna.vivar@saludpm.cl

 TERRITORIO 1:  SECTOR AMARILLO

Jefe/A Territorio VERONICA PAIVA veronica.paiva@saludpm.cl

Trabajador/A Social VIVIANA SOTO GUZMAN viviana.soto@saludpm.cl

 TERRITORIO 3: SECTOR VERDE/BLANCO

Jefe/A Territorio LORENA SOLIS
 MONTECINOS lorena.solis@saludpm.cl

Trabajador/A Social ROMINA VELASQUEZ romina.velasquez@saludpm.cl



DIRECCIÓN Av. Vicuña Mackenna S/N

TELEFONO 2213600

DIRECTOR / A David Acuña • Matron

CORREO ELECTRÓNICO David.acuna@saludpm.cl

Centro de Salud Familiar CESFAM 
PADRE HURTADO

Actualmente CESFAM Padre Hurtado atiende bajo el Modelo de Salud Familiar, sectorizando su población 

en tres grandes sectores (verde, azul y naranjo) además del CECOSF PUERTA SUR, ubicado en calle 

Canal Moraleda esquina Av. Capitán Ávalos, en Parque Residencial Puerta Sur.

Además, cuenta con un Sector Transversal color amarillo que entrega atenciones de apoyo y procedimien-

tos, tales como:

Médico • Dentista • Matrona • Enfermera • Nutricionista • Kinesiólogo •  Psicólogo •  Asistente Social

• Educadora • Podóloga

Las prestaciones son básicamente Controles y Consultas, realizados por Equipo de Profesionales

•	 Vacunatorio

•	 Kinesiología adulto, niño y sala de rehabilitación

•	 Atención de podología 

•	 Toma de muestra para exámenes

•	 Curaciones

•	 Inyecciones
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 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Viviana Nail •
Enfermera Viviana.nail@saludpm.cl

REFERENTE
 DE LA MUJER

Valeria Bordem •
 Matrona  Valeria.bordem@Saludpm.cl

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Veronica Fernandez •
 Educadora De 

Párvulo

 
Veronica.fernandez@saludpm.cl



TERRITORIOS CESFAM

DIRECCIÓN Capitán Ávalos con pasaje Moraleda

TELEFONO 652 216800

ENCARGADO Maria Elena Ulloa Proschle

CORREO ELECTRÓNICO Maria.ulloa@saludpm.cl

Centro Comunitario de Salud 
Familiar CECOSF PUERTA SUR

DEPENDENCIA
Centro de Salud Familiar CESFAM P. HURTADO
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 TERRITORIO 1:  SECTOR AZUL

Jefe/A Territorio Cinthia Chavez cinthia.chavez@saludpm.cl

Trabajador/A Social Patricia Gonzalez patricia.gonzalez@saludpm.cl

 TERRITORIO 3: SECTOR NARANJO

Jefe/A Territorio Gonzalo Kunkar Gonzalo.kunkar@saludpm.cl

Trabajador/A Social  Jessica Uribe yesica.uribe@saludpm.cl

 TERRITORIO 3: SECTOR VERDE

Jefe/A Territorio Susan Mancilla susan.mancilla@saludpm.cl

Trabajador/A Social Jesica Sanchez yesica.sanchez@saludpm.cl



DIRECCIÓN Dr. Fonck 429

TELEFONO 652 216902

DIRECTOR / A Patricio Santana Alvarado •
Asistente Social

CORREO ELECTRÓNICO Patricio.santana@saludpm.cl

EQUIPO DE SALUD RURAL E.S.R.

Actualmente el Equipo de Salud Rural atiende bajo el modelo de salud familiar, sectorizando a su población 

en cuatro grandes sectores (sector Carretera Austral, Sector Centro Cordillera, Sector Costero y CECOSF 

Chamiza). De acuerdo con el plano regulador el territorio carretera austral se inicia en Coihuín hasta sector 

de caleta La Arena, el territorio costero desde Cuesta Zúñiga hasta sector de Huelmo y el territorio centro 

cordillera por la cordillera hasta Lago Chapo y por el interior hasta el sector de Salto Grande. Su función 

principal es brindar atención en salud a la población residente en el sector rural de nuestra comuna.

Médico • Dentista • Matrona • Enfermera • Nutricionista • Kinesiólogo •  Psicólogo •  Asistente Social

• Educadora • Podóloga • Paramédico de terreno • residente en postas y conductores que compo

nen el equipo de cabecera).

Las prestaciones son básicamente Controles y Consultas, realizados por Equipo de Profesionales

Teniendo 5 Programas básicos de Salud:

•	 Programa del Niño y del Adolescente

•	 Programa del Adulto y Adulto Mayor

•	 Programa de la Mujer

•	 Programa Odontológico

•	 Programa de Promoción y Participación de la Salud
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 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Loreto Aguilar • 
Enfermera Loreto.aguilar@saludpm.cl

REFERENTE
 DE LA MUJER

Elizabeth Leichtle •  
Matrona  Elizabeth.leichtle@saludpm.cl

SERVICIO 
ITINERANTE

Andrea Acuña •
Educadora De 

Párvulos

 
Andrea.acuna@saludpm.cl



DIRECCIÓN Carretera Austral Km. Sector Chamiza

TELEFONO 652 216700/01

ENCARGADO Nidia Pacheco

CORREO ELECTRÓNICO nidia.pacheco@saludpm.cl

Centro Comunitario de Salud 
Familiar CECOSF CHAMIZA

DEPENDENCIA
EQUIPO DE SALUD RURAL
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M Ó D U L O  D E N TA L  I N F A N T I L  

ATENCIÓN ENTREGADA:

Otorgar atención integral incremental en salud bucal a escolares beneficiarios de educación básica a partir 

del pre kínder hasta 8º básico.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
El Módulo Dental brinda atención integral a todos los escolares desde que cursan Prekínder hasta 8° 

Básico (Fonasa, Isapre, Capredena, FFAA), y que se encuentren matriculados en una escuela adscrita 

al Programa (exceptuando sólo los niños que tengan 6 años, ya que se atienden, según su previsión, en 

CESFAM o por ISAPRE, según corresponda, ya que a esa edad son atendidos por el AUGE.

Una vez cumplidos los 7 años pueden retomar atenciones en el módulo dental.

OBJETIVO

El Módulo Dental de Puerto Montt, convenio de la Municipalidad de P. 

Montt con la JUNAEB, atiende a escuelas municipales en convenio desde 

prekinder a 8° básico sean Fonasa, Isapre o de cualquier previsión.

DIRECCIÓN Serrano 337 esquina Buin, Población Lintz Puerto Montt

TELÉFONO 652 215801/03

ENCARGADO/A Maria Isabel De La Maza • Odontóloga

CORREO
 ELECTRÓNICO

Maria.delamaza@saludpm.cl

VÍAS DE INGRESO
Una vez ingresado al programa se otorga la atención descrita como “controles de mantención” durante la 

Enseñanza Básica, siempre y cuando permanezca en cual- quiera las escuelas municipales y/o subven-

cionadas, adscritas al Módulo Dental, previamente identificado.

También pueden incorporarse niños de Enseñanza Básica en prekínder, kínder, 1º, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7°y 

8°, que no presentan una inscripción previa.
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MODULOS DE ATENCION ESCUELAS ATENDIDAS 

MODULO SERRANO
Ubicación: Serrano 337

Puerto Montt 

ESCUELA ALEMANIA

ESCUELA ANGELMÓ

ESCUELA ARABE SIRIA

ESCUELA ARGENTINA

ESCUELA BELLAVISTA

ESCUELA CAYENEL

ESCUELA CHILOE

ESCUELA CHINQUIHUE ALTO

ESCUELA DARÍO SALAS

ESCUELA ESPAÑA

ESCUELA FEDERICO OZANAM

ESCUELA GABRIELA  MISTRAL (ex LA COLINA)

ESCUELA LIBERTAD

ESCUELA LICARAYEN

ESCUELA MARCELA PAZ

ESCUELA MELIPULLI

ESCUELA MIRAMAR

ESCUELA MIRASOL

ESCUELA PABLO NERUDA

ESCUELA PELLUCO

ESCUELA PEDRO AVELINO BRAVO

ESCUELA RURAL LA PALOMA

ESCUELA SANTA INES

MODULO ESCUELA LAS CAMELIAS
Ubicación: Avda. Presidente Ibañez N° 
1080 Mirasol (Inmediaciones Escuela 

Las Camelias)

ESCUELA LAS CAMELIAS

ESCUELA LAGUNITAS

ESCUELA PADRE HURTADO

LICEO DE HOMBRES
Ubicación: Guillermo Gallardo N° 337 

(Inmediaciones Liceo de Hombres)

7° y 8° LICEO DE HOMBRES MANUEL MONTT

7° Y 8° LICEO DE NIÑAS ISIDORA ZEGERS

7° Y 8° LICEO BENJAMÍN VICUÑA MACKENNA

RURAL ALERCE
Ubicación: Gabriela Mistral N° 1004, 

Alerce
(Inmediaciones Escuela Rural de Alerce)

ESCUELA KIMUN LAWAL

ESCUELA RURAL DE ALERCE

LENCA
Ubicación: Carretera Austral Km.

 33 sector Lenca (Inmediaciones Escuela 
Lenca)

ESCUELA LENCA

CLINICA MOVIL ESCUELA NUEVA ALERCE

SILLON MOVIL

ESCUELA LA CHAMIZA

ESCUELA CALETA LA ARENA

ESCUELA CHAICAS

ESCUELA METRI

ESCUELA PICHIQUILLAIPE

ESCUELA PIEDRA AZUL

ESCUELA CARE CHILE (QUILLAIPE)
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C E N T R O  D E  E S P E C I A L I D A D E S 
D E  A T E N C I O N  P R I M A R I A 
C E A P S  ( M U R A N O )

OBJETIVO
Descongestionar los CESFAM y el Equipo de Salud Rural a fin de 

entregar mayor resolutividad a la Red de Atención Primeria de Salud.

DIRECCIÓN Edificio Murano ubicado en Aníbal Pinto 142, Puerto Montt

TELÉFONO 652 331989 - 86

ENCARGADO/A José Flores • Odontólogo

CORREO
 ELECTRÓNICO

jose.flores@saludpm.cl • oirs.ceaps@saludpm.cl • ceaps.smpm.cl

https://smpm.cl/wp/estrategias-lo-
cales-municipales/ceaps/
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U N I D A D  G I N E C O L O G I C A
Tiene por objeto entregar una atención a mujeres en edad reproductiva y mujeres en edad de climaterio 

relacionadas tanto a procedimientos como ecografías (obstétricas y ginecológicas) como consultas gine-

cológicas, lideradas por médico capacitado.

PROFESIONAL MÉDICO
Dr. Agustín Sequera

MATRONA COORDINADORA
Nicole Cárcamo

Teléfono:  652 331956

HORARIO DE ATENCIÓN MÉDICA 
Lunes a viernes de 08:00 a 13:00 hrs.

ATENCIONES VARIAS: 
1.	 Ecografías mamarias

2.	 Ingreso al programa climaterio

3.	 Manejo farmacológico de terapia hormonal de reemplazo 

4.	 ecografías obstétricas y ginecológicas

U N I D A D  D E  A T E N C I O N 
O F TA L M O L O G I C A  D E 
A T E N C I O N  P R I M A R I A  U . A . P. O .

•	 Calificación de urgencia oftalmológica, con eventual resolución a nivel primario.

•	 Calificación del paciente con vicio de refracción o y/o patología.

•	  Resolución de patologías GES.

•	  Ejecución de Fondo de Ojo en diabéticos y derivación con “pertinencia”.

•	 Detección y Derivación o inicio de tratamiento y control de patologías crónicas.

•	 Educación a la comunidad por TM y/u Oftalmólogo, considerando la reinserción de		
residentes en el medio comunitario.

TELÉFONO
652 331964

ENCARGADO/A 
Ricardo Inzunza (S): 

Ricardo.inzunza@Saludpm.cl

ATENCIÓN ENTREGADA:

Dirigido a usuarios/as de 15 a 64 años de edad. Se atiende a pacientes derivados de los demás centros 

de referencia, CESFAM: por sospecha, resolución o derivación de las siguientes patologías oculares:



DISAM 2020 Mapa de oportunidades 2022Chile Crece Contigo 

52 53

U N I D A D  O D O N T O L O G Í A  Y 
R E H A B I L I TA C I Ó N  O R A L

La unidad realiza atenciones como:

•	 Rehabilitación Oral 

•	 Prótesis Removibles 

•	 Endodoncia

TELÉFONO
652 331986

ENCARGADO/A 
DR. Jean Paul Sodier

Correo: jean.sodier@saludpm.cl

ATENCIÓN ENTREGADA:

Cuenta con Sala de Espera, 5 Box Dentales con sillones de última generación, Pabellón de Cirugía Menor, 

Laboratorio Dental para elaboración de prótesis, Sala de Esterilización, Equipo portátil de Rayos X.:

U N I D A D  d e  r e h a b i l i ta c i ó n 
k i n e s i c a

TELÉFONO
652 331956

ENCARGADO/A 
• Natalia Gajardo • Kinesióloga

• Correo: natalia.gajardo@saludpm.cl

ATENCIÓN ENTREGADA:

En esta unidad se realiza evaluación, tratamiento y prevención de trastornos del movimiento a través de 

ejercicios terapéuticos, terapia manual y fisioterapia.
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O F I C I N A  D E  P R O T E C C I O N  D E 
L A S  F A M I L I A S

OBJETIVO

Promover el desarrollo integral de las personas y sus familias durante 

todo el ciclo vi- tal con un enfoque de salud familiar y comunitaria basado 

en el respeto, la solidaridad, cooperación y dignidad. Apoyando a todas 

y todos aquellos que sufren vulnerabilidad de sus derechos y/o violen-

cia (niños, niñas, adolescentes, mujeres, adultos mayores).

DIRECCIÓN Bilbao N° 22 Puerto Montt

TELÉFONO 652 331983

COORDINADOR Jaime Mendoza

DIRECTOR / A Paola Ulloa Barrientos 

CORREO
 ELECTRÓNICO paola.ulloa@saludpm.cl

ATENCIÓN ENTREGADA

•	 Información y orientación

•	 Articula redes y ayudas que estén disponibles en la Municipalidad y el Estado.

•	 Recibe alertas ciudadanas.

•	 Acciones de intervención y colaboración a familias y grupos que se encuentren en riesgo.

•	 Charlas educativas.

•	 Seminarios, formación, intervenciones urbanas, seguimiento de casos.

•	 Casos judicializados.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A todas las familias y comunidad de Puerto Montt, organizaciones de la sociedad civil, usuarias/os de la 

red de Atención Primaria de Salud Puerto Montt.

REQUISITOS DE INGRESO
Está dirigido a la población en general que requiera apoyo y orientación en aspectos psicosociales o de 

familia en general

VÍAS DE INGRESO
Presencial •  Llamada • vía WhatsApp Y Correo electrónico • Derivación de tribunales
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P R O G R A M A  M U N I C I P A L  D E 
A T E N C I ó N  D O M I C I L I A R I A 
A S I S T E

OBJETIVO

Esta estrategia municipal y de salud primaria asiste, consiste en la aten-

ción domiciliaria de usuarios inscritos en la red APS de la comuna, que 

requieran evaluación médica, de kinesiólogo, enfermera, orientación y 

apoyo social, entre otras.

Posee un enfoque multiprofesional e integral: médicos, kinesiólogos, 

enfermeras, técnicos paramédicos y asistente social.

Respecto de sus prestaciones, son: de tipo: respiratorias, muscu-

loesqueléticas, curaciones avanzadas, toma de exámenes, otros pro-

cedimientos y atención a usuarios con dependencia severa o total.

Además, se realiza intermediación de fármacos a domicilio (entrega de 

medicamentos a usuarios con dependencia severa o total y/o cuidadores)

DIRECCIÓN Bilbao 22, Puerto Montt

TELÉFONO
652 275556

800 100 777

DIRECTOR / A Sandra Miranda

CORREO
 ELECTRÓNICO

Sandra.miranda@saludpm.cl

ATENCION ENTREGADA

•	 Atención de salud respiratoria. 

•	 Atención de salud músculo esquelética.

•	 Atención de salud integral a usuarios en situación de dependencia. 

•	 Entrega de medicamentos.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Beneficiario FONASA e inscrito en la red APS de la Municipalidad de Puerto Montt. Residente en el sector 

urbano y rural de la comuna de Puerto Montt. En el ámbito respiratorio: Se encuentra dirigido a menores 

de 18 años y adultos mayores de 50 años. En el ámbito kinesiológico: Dirigido sólo a personas mayores 

de 50 años.

REQUISITOS DE INGRESO
Encontrarse inscrito en algún dispositivo de la red de salud Atención Primaria de Salud de Puerto Montt.

Presentar la edad correspondiente de acuerdo con el programa, que señala que está dirigido a pacientes 

menores de 18 años o mayores de 50 en caso de pre- sentar problemas respiratorios; y sólo para mayores 

de 50 años en caso de aquellos con dificultades kinesiológicas.

VÍAS DE INGRESO
•	 Derivación centro de salud Fono atención 800 100 777

•	 Horario de atención: lunes a jueves de 08:00 a 17:00 hrs viernes: 08:00 a 16:00 hrs.
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HOSPITAL DE PUERTO MONTT
DR. EDUARD SCHÜTZ SCHROEDER

DEPENDENCIA
MINSAL – SSDR

OBJETIVO

Corresponde a un hospital de alta complejidad, asistencial – docente, 

autogestionado de red. Cuenta con un equipo comprometido, en con-

stante perfeccionamiento y con tecnología de primer nivel. Estamos al 

servicio de la comunidad, brindando atención integral, oportuna y de 

calidad; en un marco de buen trato y participación social

DIRECCIÓN Los Aromos 65, Puerto Montt

TELÉFONO 652 362001

DIRECTOR / A Dr. Jorge Cerda

CORREO 
SECRETARIA aflores@ssdr.gob.cl

 REFERENTES

REFERENTE CHILE 
CRECE CONTIGO

Tatiana Mas •
 Matrona  TMAS@SSDR.GOB.CL

REFERENTE 
MATERNAL

REFERENTE DE 
NEONATOLOGÍA

Barbara Oelckers • 
Matrona  BOELCKERS@SSDR.GOB.CL

DIRECCIÓN Santa Inés S/N Puerto Montt

TELEFONO 652 273510

DIRECTOR / A Johanni del Solar

CORREO ELECTRÓNICO johannisolar@hotmail.com

CENTRO DE SALUD FAMILIAR TECHO 
PARA TODOS

DEPENDENCIA
ONG con Dependencia Administrativa del 
Servicio de Salud del Reloncaví SSDR

 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Valentina 
Rodriguez - 
Enfermera

Vrodriguezpoblete@Gmail.com

REFERENTE
 DE LA MUJER

Patricia Silva • 
Matrona  Patsilvao@Gmail.com

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Jacqueline Navarro • 
Educadora De 

Párvulo 

 
Janp@Hotmail.com
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DIRECCIÓN Barrancas S/N Puerto Montt

TELEFONO 652 254476

DIRECTOR / A Evelyn Ojeda Lorca

CORREO ELECTRÓNICO Evelyn.ojeda@Redsalud.gob.cl

CENTRO DE SALUD FAMILIAR SAN 
PABLO DE MIRASOL

DEPENDENCIA
ONG con Dependencia Administrativa del 
Servicio de Salud del Reloncaví SSDR

 RESPONSABLES

REFERENTE
 INFANTIL

Magdalena Soto •
Enfermera MAGDALENA.SOTO.C@GMAIL.COM

REFERENTE
 DE LA MUJER Ruth Fuentes Barría  ruth-fuentes@hotmail.com

SALA DE
 ESTIMULACIÓN

Carolina Martin •
Educadora De 

Párvulo

 
CAROLINAMARTINFUENTES@

GMAIL.COM

TERRITORIOS CESFAM
 TERRITORIO 1: SECTOR NARANJO

Jefe/A Territorio Lorena Chacano lchacano@gmail.com

Trabajador/A Social •	 Hugo Gonzalez
•	 Lorena Flores

•	 hugo.gonzalezt@gmail.com
•	 Lorena.flores@hotmail.com

 TERRITORIO 2: SECTOR VERDE

Jefe/A Territorio MAGDALENA SOTO magdalena.soto.c@gmail.com

Trabajador/A Social •	 Hugo Gonzalez
•	 Lorena Flores

•	 hugo.gonzalezt@gmail.com
•	 Lorena.flores@hotmail.com
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CONSULTORIO DE SALUD MENTAL 
COSAM PUERTO MONTT

DEPENDENCIA
Servicio de Salud del Reloncaví

OBJETIVO

Otorgar una atención de calidad en salud mental ambulatoria y especial-

izada a las personas que presenten una condición de gravedad, comple-

jidad y vulnerabilidad, sus familias y comunidades. La atención se da en 

forma articulada e integrada con la atención primaria y otros puntos de 

la red para mejorar y recuperar la salud mental de las personas, en el 

marco del Modelo de Atención Integral en Salud Familia y Comunitaria 

y el Modelo Comunitario de Atención en Salud Mental.

DIRECCIÓN Vial N° 895, Puerto Montt

TELÉFONO
652 779200

652 778012

DIRECTOR / A Consuelo Leiva Muñoz

CORREO
 ELECTRÓNICO

cosampm.secretaria@redsalud.gob.cl

ATENCIÓN ENTREGADA
Evaluación clínica integral, considerando especificidades del ciclo vital individual y familiar, en las que par-

ticipa Trabajador/a Social, Psicólogo/a, Terapeuta Ocupacional, Médico Psiquiatra, Enfermero, entre otros.

Co construcción y articulación de un Plan de Cuidados Integrales PCI, en base al motivo de consulta, eval-

uación y diagnóstico integral realizado por el equipo tratante, el que puede incluir: farmacoterapia, con-

sulta psicológica, psicoterapia individual, familiar y/o grupal, consulta social, intervención ocupacional e 

intervenciones a nivel socio familiar, comunitario, entre otras.

El COSAM cuenta con 3 programas especializados:

1.	 Programa Infanto Juvenil

2.	 Programa Adultos

3.	 Programa Ambulatorio Intensivo para adicciones

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Programa Reparación de Atención Integral de Salud PRAIS, que se encuentren inscritos en los CESFAM 

Alerce, Angelmó y Padre Hurtado y/o que sean derivadas desde otras instancias de la Red de Salud como 

hospitales y unidades de psiquiatría.

VÍAS DE INGRESO
1.	 Ser beneficiario FONASA o PRAIS

2.	 Estar inscrito en CESFAM Alerce, Angelmó o Padre Hurtado 

3.	 Ser derivado de la red de salud

REQUISITOS DE INGRESO
•	 Programa Reparación de Atención Integral de Salud PRAIS

•	 Inscrito en los Centros de Salud Familiar CESFAM

•	 Ser beneficiario FONASA
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Casa Félix González

OBJETIVO

Somos un dispositivo de salud comunitaria auto gestionado, que se con-

forma por un equipo multidisciplinario, liderado por una profesional de 

enfermería y estudiantes en formación del área de la salud en proceso 

de prácticas curriculares e internados profesionales, el cual desarrolla 

actividades de promoción de la salud y prevención de la enfermedad 

durante todo el ciclo vital individual y familiar, basado en el modelo inte-

gral de salud con enfoque comunitario, dando  respuestas a las nece-

sidades de la población.

DIRECCIÓN Pedro Aguirre Cerda nº8, población Alerce, Puerto Montt

TELÉFONO 9 77560949

DIRECTOR / A EU. Mg. Daniela Ascencio Muñoz.

CORREO
 ELECTRÓNICO casafelixgonzalez@gmail.com

ATENCIÓN ENTREGADA
•	 Controles de salud de enfermería a lo largo de todo el curso de vida: Control Integral de Salud Infantil, 

Ficha CLAP, EMPA, EMPAM, Control de Salud Cardiovascular.

•	 Consultas psicológicas a personas a lo largo de todo el curso de vida.

•	 Apoyo a cuidadores de personas dependientes y visitas domiciliarias.

•	 Escuela de Salud Comunitaria: Capacitación de agentes comunitarios en salud en temáticas como 

primeros auxilios, signos vitales, enfermedades crónicas, prevención de la violencia, horticultura tera-

péutica, entre otros.

•	 Proyecto AdoleSER: Educación sexual enfocado en adolescentes entre 10-19 años.

•	 Evaluación antropométrica en escuelas y colegios en convenio.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Personas a lo largo de todo el curso de vida, independiente de su previsión. 

VÍAS DE INGRESO
Usuarios/as que sientan necesidad en salud en prevención y promoción.
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OBJETIVO
Ofrecer a sus usuarios/as, medicamentos preferentemente para trata-

mientos crónicos (mayores a 6 meses), a precios convenientes, desde un 

30% a un 90% de diferencia, en comparación a las farmacias privadas.

DIRECCIÓN Aníbal Pinto 142, Edificio Murano 1° Piso, Comuna de Puerto Montt

TELÉFONO 800650100

HORARIO Lunes a viernes de 08:30 a 16:00 hrs. (Continuado)

FARMACIA CIUDADANA MUNICIPAL               
DE PUERTO MONTT                                                             

VÍAS DE INGRESO
Para inscribirse en la Farmacia Ciudadana deben ser residentes de la comuna de Puerto Montt.

Escribir directamente a: inscripcion.fc@saludpm.cl

1.	 Para inscribirse presencialmente, presentar la siguiente documentación:

2.	 Fotocopia Cédula de Identidad por ambos lados.

3.	 Fotocopia de un comprobante de domicilio en donde aparezca el nombre del inscrito asociado a su 

dirección (en la comuna de Puerto Montt).

4.	 Receta Médica vigente del medicamento (Uso Crónico) y que sea permanente (eso le permite el des-

pacho por 6 meses a partir de la fecha de emisión.
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3. AREA
SERVICIOS 
SOCIALES
MUNICIPALES
DIRECCIÓN DE 
DESARROLLO COMUNITARIO

DIDECO
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OBJETIVO
Otorgar beneficios a los menores cuyos padres no tienen previsión 

otorgándoles un subsidio familiar a cada menor.

DIRECCIÓN Avda. presidente Ibáñez 600 Edificio Consistorial, Piso 2

TELÉFONO 652 261342

ENCARGADO/A ANGELA BASTÍAS

CORREO
 ELECTRÓNICO

Angela.bastias@puertomontt.cl

P R E S TA C I O N E S 
M O N E TA R I A S -  S U B S I D I O S 
F A M I L I A R E S

ATENCIÓN ENTREGADA
Otorgar un beneficio en dinero por cada carga familiar y a la Madre.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A madres sin previsión o Padre, guardador o tutor del menor que este a su cargo y sea menor de 18 años.

VÍAS DE INGRESO
Presencial

REQUISITOS DE INGRESO
Departamento Social atención en Módulos donde se realiza la postulación presentando documentación y 
requisitos establecidos por ley, donde la ficha R.S.H es la puerta de entrada a todos los beneficios Sociales.

REQUISITOS DE INGRESO
•	 Mujeres de entre 18 y 65 años de edad

•	 Contar con RSH y estar dentro del 40% de mayor vulnerabilidad.

OBJETIVO

Su objetivo es aumentar la inserción laboral de calidad de las mujeres, 

disminuyendo las principales barreras de acceso que las afecta, a través 

del mejoramiento de la empleabilidad o el emprendimiento de las mujeres 

trabajadoras de los hogares más vulnerables y con responsabilidades 

familiares, dando énfasis a las mujeres trabajadoras y jefas de hogar de 

los quintiles I, II y III de ingresos.

DIRECCIÓN Avda. Presidente Ibañez 600 Edificio Consistorial, Piso 3

TELÉFONO
652 261319 - 652 261320

652 261317 – 652 261318

ENCARGADO/A 
Tatiana Basualto Millaquén

Marco Herrera Mansilla

CORREO
 ELECTRÓNICO luzmarina.duarte@puertomontt.cl • pmjhpuertomontt@gmail.com

D E P A R TA M E N T O  D E  L A  M U J E R 
Y  E Q U I D A D   D E  G E N E R O

VÍAS DE INGRESO
Postulación al Programa jefas de Hogar: Postulación directa en oficina.

Postulación a capacitaciones: Presentar carta solicitando capacitación entre enero y marzo.
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OBJETIVO Sistema de apoyo a la selección de usuarios de prestaciones sociales.

DIRECCIÓN Avda. Presidente Ibañez 600 Edificio Consistorial, Piso 1

TELÉFONO 652 261305

ENCARGADO/A Sandra Fuentes 

CORREO
 ELECTRÓNICO sandra.fuentes@puertomontt.cl

R E G I S T R O  S O C I A L  D E 
H O G A R E S

ATENCIÓN ENTREGADA
•	 Aplicación del formulario de ingreso al R.S.H 

•	 Actualización del R.S.H

•	 Registro Social de Hogares RSH. 

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A todas las personas residentes de la comuna de Puerto Montt que lo requieran.  

VÍAS DE INGRESO
Demanda espontánea, preferentemente de manera presencial

REQUISITOS DE INGRESO
Acreditar residencia en la comuna, presentado uno de los siguientes documentos:

•	 Escritura o certificado de dominio vigente de la propiedad

•	 Certificado de evalúo fiscal de la propiedad

•	 Boleta de servicios básicos (luz, agua, gas, teléfono) con antigüedad máxima de 3 meses

•	 Contrato de arriendo

•	 Cartola emitida por AFP con dirección actualizada

•	 Estado de cuenta emitido por casas comerciales, bancos, instituciones de salud, 

•	 empresas de telefonía, internet o TV. 

Validar composición familiar a través de:

•	 Fotocopia de Cedula de identidad del miembros de la familia

•	 Certificado de Nacimiento de los hijos/as menores de 18 años

•	 Certificado de nacimiento de los niños/as con cuidado personal
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OBJETIVO

Promover la inclusión social de los Inmigrantes, los miembros de la comu-

nidad LGBTI, y de las personas en situación de Discapacidad al interior 

de la comuna, defendiendo sus derechos, reconociendo la multiculturali-

dad y diferencia, fortaleciendo las redes de apoyo, mejorando su acceso 

a la institucionalidad y sensibilizando a la población local sobre necesi-

dades y características propias de estos grupos minoritarios reconocié-

ndoles el derecho a la igualdad de oportunidades.

DIRECCIÓN Avda. Presidente Ibañez 600 Edificio Consistorial, Piso 3

TELÉFONO 652 262387

ENCARGADO/A 
Danilsa Granados (Inmigrantes Y Comunidad Lgbti)

Pamela Robertson (Discapacidad)

CORREO
 ELECTRÓNICO danilsausa@gmail.com • pamerobertson@gmail.com

P R O G R A M A  C O M U N A L  D E 
I N C L U S I O N  S O C I A L

ATENCIÓN ENTREGADA
Atención de usuarios, entrega de asesoría legal, trámites migratorios, asesoría y acompañamiento en el 

proceso de conformación de nuevas agrupaciones de Inmigrantes, de PsD y de miembros de la comunidad 

LGTBI, ayuda social, entrega de capacitación, asesoría para la obtención de la Credencial de Discapacidad. 

Gestión de ayuda social, trabajo coordinado con el inter sector y otras unidades Municipales.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
• A personas Inmigrantes, Personas en Situación de Discapacidad y miembros de la comunidad LGTBI 

residentes en la comuna de Puerto Montt y alrededores.

VÍAS DE INGRESO
Demanda Espontanea y derivaciones de otras Unidades Municipales o de los diferentes servicios públi-

cos de la Región.

REQUISITOS DE INGRESO
Ningún requisito diferente a un documento de Identidad y que su demanda o necesidad corresponda a 

nuestras líneas de acción.
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OBJETIVO

Establecer una coordinación entre la oferta y la demanda de trabajo, 

apoyando así en el proceso de intermediación laboral de la comuna, y 

concretar la inserción laboral de los usuarios y usuarias.

DIRECCIÓN Avda. Presidente Ibañez 600 Edificio Consistorial, Piso 3

TELÉFONO
2 + 261322 – 261312

2 + 261313 – 261314

ENCARGADO/A Gloria Ojeda González

CORREO
 ELECTRÓNICO gloria.ojeda@puertomontt.cl

O F I C I N A  D E  I N T E R M E D I A C I O N 
L A B O R A L  •  O M I L

ATENCION ENTREGADA
•	 Recepción ofertas de trabajo.

•	 Inscripción, Orientación, Evaluación y Derivación de los trabajores/as a una entrevista laboral.

•	 Inscripción, Orientación u Evaluación a jóvenes, mujeres y adultos interesados en capacitarse, deriván-
dolos a postular a los organismos técnicos de capacitación autorizados por Servicio Nacional De 
Capacitación y Empleo SENCE .

•	 Inscripción en Bolsa Nacional de Empleo B.N.E.

•	 Seguimiento a las Empresas y Trabajadores/as que requieren de nuestro servicio.

•	 Orientación Laboral: Se cuenta con un profesional Psicólogo que entrega orientación y asesoría a usu-
arios/ as y empresas en todo el proceso de intermediación laboral.

•	 Atención por Capacitación: Se canaliza la oferta de cursos disponibles de acuerdo a las necesidades e

•	 intereses de los usuarios/as de la OMIL que requieren elevar su nivel de conocimientos para acceder 
a nuevos empleos.

•	 Servicio Nacional de Capacitación y Empleo SENCE

•	 Oficina de Intermediación Laboral OMIL

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Personas mayores de 18 años interesados en desarrollarse laboralmente.

VIAS DE INGRESO
Presencial

REQUISITOS DE INGRESO
Para inscribirse en la OMIL se debe presentar:

•	 Cédula de identidad

•	 Currículum Vitae

•	 Último finiquito
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OBJETIVO

Es una propuesta administrativa de descentralización de la gestión imple-

mentadapor la Municipalidad de Puerto Montt, conformándose desde el 

año 2006 en una unidad de acción técnico social responsable de atender 

y canalizar la demanda social de sus habitantes desde un enfoque de 

responsabilización, además de desarrollar e implementar proyectos y 

programas en esa línea de acción, con un fuerte acento en la promo-

ción, participación y autodeterminación de los grupos y/o comunidades 

con las que se interviene.  Es responsable de implementar las políticas 

sociales de la Municipalidad, las políticas definidas desde el Estado a 

través de sus diversos organismos con el fin de satisfacer las diversas 

necesidades que presentan familias de alta vulnerabilidad social, que 

en forma organizada o individual buscan mejorar su calidad de vida.

DIRECCIÓN Avenida Transversal 1 con Claudio Arrau Nº 798 Alerce Sur

TELÉFONO 652-223081

ENCARGADO/A Johana Schulbach

CORREO
 ELECTRÓNICO  johana.schulbach@puertomontt.cl

PROFESIONAL 
DE CONTACTO Yessenia Gutiérrez

CORREO
 ELECTRÓNICO

yesenia.gutierrez@puertomontt.cl

D E L E G A C I O N  M U N I C I P A L  D E 
A L E R C E

ATENCIÓN ENTREGADA
Prestación de ayudas sociales

•	 Residir en el sector de Alerce

•	 Encontrarse en condición de vulnerabilidad social

•	 Estar cesante

•	 Adultos mayores

•	 Personas con capacidades diferentes

•	 Estar a cargo de personas dependientes (postradas)

•	 Padecer alguna enfermedad catastrófica

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Familias en situación de vulnerabilidad del sector de Alerce

VÍAS DE INGRESO
Demanda espontánea o derivación

REQUISITOS DE INGRESO
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OBJETIVO Atender los requerimientos de los vecinos y vecinas del sector Mirasol.

DIRECCIÓN Avenida Alessandri 1050, sector Mirasol.

TELÉFONO 652-482656

ENCARGADO/A Delegada Laura Carrillo 

CORREO
 ELECTRÓNICO laura.carrillo@puertomontt.cl

D E L E G A C I O N  M U N I C I P A L  D E 
M I R A S O L

ATENCION ENTREGADA
Atención área social tales como:

•	 Subsidios familiares 

•	 Subsidios de agua

•	 Atención de casos sociales 

•	 Intervenciones de casos 

•	 Asesoramiento para postulaciones a universidades, gratuidad, informes socios económicos.

•	 Visitas domiciliaras 

Para la realización de trámites, estos se deben hacer de manera presencial. En caso de consultas se 

pueden realizar por teléfono, correo electrónico o redes sociales (Facebook).

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Toda la población en general residente del sector.

VIAS DE INGRESO
Demanda espontánea o derivación

REQUISITOS DE INGRESO



DISAM 2020 Mapa de oportunidades 2022Chile Crece Contigo 

82 83

OBJETIVO

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los vecinos y vecinas del sector, 

potenciando los grados de pertenencia y compromiso ciudadano, pro-

moviendo actividades ciudadanas que genere inclusión entre vecinos, 

y estrechando lazos y sentido de pertenencia con el medio ambiente y 

contrsuido 

DIRECCIÓN Calle Esquisto Azul 5831, Mirador del Sol

TELÉFONO 652 203700 / 652 203701

ENCARGADO/A Fabián Jiménez Maldonado

CORREO
 ELECTRÓNICO fabian.jimenez@puertomontt.cl

D E L E G A C I O N  M U N I C I P A L 
R u ta  T e p u a l

ATENCION ENTREGADA

La Delegación cuenta con los siguientes servicios y/o departamentos:

•	 Registro Social de Hogares.

•	 Subsidios ( familiar, agua, maternal, etc) 

•	 Asistente social.

•	 Operaciones. 

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
la delegación abarca desde población Fresia hasta el sector rural de Las Quemas ( incluyendo Chin Chin 

Grande, Alto Bonito, Las Canchas, Radales de San antonio y San Antonio Las Quemas)

VIAS DE INGRESO
Se ingresa por población Mirador del Sol y/o Melihuen o por Ruta 226 (Ruta Aeropuerto) 
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OBJETIVO

La Delegación Rural es la unidad de colaboración del Alcalde en las fun-
ciones municipales y administración Municipal. Se encarga fundamen-
talmente de las siguientes tareas:

•	 Representar al alcalde a través de la Delegada rural, con el fin de 
acercar a la autoridad al territorio rural.

•	 Coordinar y canalizar a los distintos servicios que ofrece la munici-
palidad de Puerto Montt, con el fin acercarlos al sector rural.

•	 Asignar y administrar los recursos que corresponda en conformidad 
al programa y plan de acción establecido.

•	 Informar al Alcalde respecto de las falencias de la gestión en el sector 
rural. Le corresponderá especialmente, informar sobre las necesi-
dades de las organizaciones comunitarias, principalmente las juntas 
de vecinos.

•	 Promover, apoyar y favorecer actividades que permiten el surgimiento 
y la renovación de liderazgos que aporten al tejido organizacional 
del territorio rural.

•	 Favorecer, promover e incentivar actividades que canalicen las habi-
lidades y potencialidadesartísticas, deportivas o de otra índole a los 
habitantes del territorio.

•	 Apoyar y potenciar el emprendimiento y la capacidad de gestión de 
las personas y microempresarios del territorio.

DIRECCIÓN Bernardo O’Higgins 236 Centro de Pto Montt.

TELÉFONO
652 484598 ( Juan Carlos Benitez Parada )

65 2 484598 ( Secretaria: Ines Sanchez )

ENCARGADO/A Juan Carlos Benitez Parada 

CORREO
 ELECTRÓNICO

juancarlos.benitez@puertomontt.cl

Ruraldelegacion@gmail.com

G E S T I O N  T E R R I T O R I A L  E 
I N T E G R A C I Ó N  C O M U N I TA R I A 
E N  E L  M U N D O  R U R A L  • 
D E L E G A C I O N  R U R A L

ATENCION ENTREGADA
Promover, apoyar y favorecer actividades que permitan el surgimiento y la renovación de liderazgos que 

aporten al tejido organizacional del territorio.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Sectores rurales de la comuna de Puerto Montt

VIAS DE INGRESO
A través de correo, teléfono o presencialmente

REQUISITOS DE INGRESO
No requiere
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4. AREA
VIVIENDA
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DEPARTAMENTO DE VIVIENDA
MUNICIPAL

DEPENDENCIA
Municipalidad de Puerto Montt

OBJETIVO

El departamento de vivienda es una unidad de acción técnico social mul-

tidisciplinaria, perteneciente a la Ilustre Municipalidad de Puerto Montt, 

responsable de desarrollar e implementar proyectos y programas de 

habilitación y recuperación de entornos urbanos, entregando soluciones 

habitacionales y de equipamiento con un fuerte acento en la promoción, 

participación y autodeterminación de los grupos y/o comunidades con 

las que se interviene.

DIRECCIÓN Pedro Montt N° 56, Puerto Montt

TELÉFONO 65 – 2 26 1849 – 652 261849 – 652 261851- 652 26 4420- 652261833

RESPONSABLE ADRIANA MALDONADO VARGAS

PROFESIONAL 
DE CONTACTO

LILIANA GALLARDO:

VERÓNICA MERINO:  

CAROLINA GONZÁLEZ: 

CORREO
 ELECTRÓNICO

lilianagallardof@gmail.com • vamerinob.vi@gmail.com • 

viviendacarolinagonzalez@gmail.com

ATENCION ENTREGADA
•	 Orientación y asesoría respecto del proceso de postulación a vivienda y mejoramiento de viviendas y 

barrios.

•	 Asesoría y acompañamiento a Comités de Vivienda.

•	 Postulación y ejecución de proyectos habitacionales a Serviu.

•	 Postulación y ejecución de proyectos de mejoramiento de viviendas a Serviu

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Personas mayores de 18 años, que cumplan con los requisitos de postulación a vivienda o mejoramiento, 

según la necesidad.

VIAS DE INGRESO
Demanda espontánea (presencial o telefónicamente), comité de vivienda.

REQUISITOS DE INGRESO

•	 Contar con Registro Social De Hogares R.S.H.

•	 Contar con Libreta de Ahorro para la Vivienda Banco Estado con el ahorro requerido de acuerdo con 
el programa de vivienda que se desee optar (acceso a vivienda o mejora de esta o su entorno).

•	 Para optar a vivienda definitiva a través del Fondo Solidario de Vivienda: No contar con otra vivienda,

•	 Ni el postulante ni el cónyuge.

•	 Para el Programa Hogar Mejor, DS27, mejora de entornos, la vivienda debe estar a nombre del pos-
tulante al subsidio. No tener segunda Vivienda.  

•	 Estar a cargo de personas dependientes (postradas).

•	 Padecer alguna enfermedad catastrófica.
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SISTEMA DE INFORMACION Y 
ATENCION A LA CIUDADANIA SIAC – 
OFICINA DE INFORMACION, RECLAMOS 
Y SUGERENCIAS OIRS

DEPENDENCIA
Servicio de Vivienda y Urbanismo • SERVIU

OBJETIVO

Entregar información a la ciudadanía sobre la postulación a vivienda, 

requisitos, plazos, etc., así como también sobre el acceso a programas 

de mejoramiento habitacional y de barrios.

DIRECCIÓN Urmeneta N° 680, Puerto Montt

RESPONSABLE MARIA JOSE FLORES

CORREO
 ELECTRÓNICO mfloresv@minvu.cl

ATENCION ENTREGADA
Información de procesos de postulación habitacional a DS1 – DS49, entre otros

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Personas mayores de edad que se encuentran interesados en acceder a una vivienda a

través de un subsidio habitacional

VIAS DE INGRESO
Presencial

REQUISITOS DE INGRESO

•	 Contar con Registro Social De Hogares R.S.H.

•	 Contar con Libreta de Ahorro para la Vivienda Banco Estado con el ahorro requerido de acuerdo al pro-
grama de vivienda que se desee optar (acceso a vivienda o mejora de ésta o su entorno)

•	 Para optar a vivienda definitiva a través del Fondo Solidario de Vivienda: No contar con otra vivienda, 
ni el postulante ni el cónyuge

•	 Para el Programa de Protección del Patrimonio Familiar y mejora de entornos, la vivienda debe estar 
a nombre del postulante al subsidio.
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ORGANIZACIÓN COMUNITARIA EN
CAMPAMENTOS Y POBLACIONES

DEPENDENCIA
Techo – Chile Los Lagos

OBJETIVO

Trabajar con determinación en los asentamientos informales para superar 

la pobreza a través de la formación y acción conjunta de sus pobladores 

y pobladoras, jóvenes voluntarios y voluntarias, y otros actores.

DIRECCIÓN Egaña 587, Puerto Montt

RESPONSABLE Antonia Alcayaga • Directora Regional

CORREO
 ELECTRÓNICO antonia.alcallaga@techo.org

ATENCION ENTREGADA
Apoyo a la Organización Comunitaria

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Personas que viven en territorios excluídos como campamentos y asentamientos y poblaciones

VIAS DE INGRESO
A través del catastro nacional o aviso telefónico

REQUISITOS DE INGRESO

Vivir en campamentos, asentamientos o poblaciones.
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Programa de Habitabilidad

OBJETIVO

El Programa de Habitabilidad entrega soluciones constructivas, de 

saneamiento de servicios básicos y de equipamiento para la vivienda, 

asi como también la realización de talleres de hábitos para las familias 

( realizados en forma telefónica por pandemia).

DIRECCIÓN Av. presidente Ibáñez 600 piso -1Edificio Consistorial Departamento de 
programas sociales

TELÉFONO 652 261390

RESPONSABLE Karen Alarcón Almonacid 

CORREO
 ELECTRÓNICO karen.alarcon.almonacid@gmail.com

las soluciones entregadas a las familias son constructivas y de equipamiento. las cuales 

se dividen en:

soluciones constructivas

•	 Agua

•	 Excret as

•	 Electricidad.

•	 Reparación.

•	 Recinto

•	 Accesibilidad interior

•	 Accesibilidad exterior.

las soluciones entregadas a las familias son constructivas y de equipamiento. las cuales 

se dividen en:

Soluciones constructivas

•	 Soluciones de equipamiento:

•	 Camas

•	 Cocina

•	 Mobiliario

•	 Calefacción

Ambiente saludable:

•	 Kit de aseo.

Este programa es ejecutado por los municipios, es este caso la Municipalidad de Puerto Montt, con recur-

sos que entrega el Ministerio de Desarrollo Social y Familia. El FOSIS presta la asistencia técnica a el 

equipo habitabilidad y supervisa la ejecución.

 Las familias son solicitadas a cada programa por parte del equipo Habitabilidad, por lo que los funciona-

rios de cada programa realizan la selección de las familias que más necesitan el beneficio.

Los programas a los que se le solicitan beneficiarios son. Programa Familias, Abriendo caminos, Vínculos, 

Calle y Chile Crece.
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5. AREA
EDUCACIÓN 
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OBJETIVO Promover el desarrollo integral de los niños y niñas de Puerto Montt.

DIRECCIÓN Presidente Ibañez N°600 Piso 3

TELÉFONO 652 – 331901 /02/03

ENCARGADO/A Solange Tapia Sepúlveda

CORREO
 ELECTRÓNICO

jardines@dempuertomontt.cl

solange.tapia@dempuertomontt.cl

C O O R D I N A C I O N  J A R D I N E S 
V T F

ATENCION ENTREGADA
Apoyo a la Organización Comunitaria

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
2.400 niños y niñas con niveles de atención desde salas cunas a niveles medios.

VIAS DE INGRESO
Postulación directa en jardines infantiles y oportunos a la universalidad.

REQUISITOS DE INGRESO

Niños y niñas en edad pre-escolar que requieren de atención parvularia.
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NOMBRE DIRECTORA TELEFONO CELULAR DIRECCION CORREO

Semillitas Del Sur Jacqueline Gonzalez 652 484541 +569 66749756 Avda. Diego Portales 771, Pobl. Bdo. O´Higgins Semillitasdelsur@Jardines.dempuertomontt.cl

Estrellita De Belen Liliana Barrientos 652 484540 +569 56589499 Calle El Teniente2347, Chile Barrio Estrellitadebelen@Jardines.dempuertomontt.cl

Las Tejuelitas De Alerce Karina Barria 652 970395 +569 56681509 Claudio Arrau 794, Alerce Sur Tejuelitas@Jardines.dempuertomontt.cl

Aitue Marly Romero 652 484553 +569 56574905 Copa Davis, Villa Olimpica Aitue@Jardines.dempuertomontt.cl

Angelitos Traviesos Daniela Almonacid 652 861631 +569 56681512 Avda. Norte Sur 2 Esq. Joaquin Toesca, Villa La Colonia, Alerce Sur Angelitostraviesos@Jardines.dempuertomontt.cl

Las Palomitas Marcela Lavin 652 223033 +569 56681508 Avda. Ricardo Garcia S/N Alto La Paloma Palomitas@Jardines.dempuertomontt.cl

Los Volcancitos Ma. Angelica Huirimilla 652 484549 +569 56681514 Avda. Los Lagos 752, Villa Los Volcanes Volcancitos@Jardines.dempuertomontt.cl

Gotitas De Vida Susan Torres 652 484558 +569 56681507 Teniente Merino 887, Miramar Gotitas@Jardines.dempuertomontt.cl

Estrellita Paula Sanchez 652 223052 +569 56586796 Janequeo S/N, Bernardo O´Higgins Estrellita@Jardines.dempuertomontt.cl

Mi Nuevo Mundo Karina Uribe 652 223021 +569 56681517 Avda. Pdte. Ibañez S/N Pasaje Eugenio Orrego Nuevomundo@Jardines.dempuertomontt.cl

Mi Pequeño Submarino Jocelyn Westermayer 652 481223 +569 92895314 Pasaje Perla Marina S/N Esquina Estibor Pequeñosubmarino@Jardines.dempuertomontt.cl

Wufko Carolina Franco 652 484505 +569 56681516 Mazatlan S/N, Sector Anahuac Wufko@Jardines.dempuertomontt.cl

Kimntu (Antonio Varas) 652 231375 +569 56587939 Traumen S/N, Antonio Varas Kimntu@Jardines.dempuertomontt.cl

Ayelen (Chaicas) Paula Garcia --- +569 75381261 Carretera Austral Km. 39 Sector Chaicas Ayelen@Jardines.dempuertomontt.cl

Farolito De Luz Evelyn Almonacid 652 231373 +569 66993280 Covadonga 53 Int. Liceo De Niñas Isidora 
Zegers Farolitodeluz@Jardines.dempuertomontt.cl

Manitos De Colores Jessica Vera 652 481226 +569 566815111 Astillero Inmar Molino Gioque Con 
Polpaico Manitodecolores@Jardines.dempuertomontt.cl

Rayitos De Esperanza Jacqueline Madrid 652 283750 +569 56681510 Panamericana Norte S/N Rayitosesperanza@Jardines.dempuertomontt.cl 

Los Pequeños Gigantes Gladys Mancilla -- +569 66089779 Balmaceda Esq. Calle 1 Oriente, Alerce Sur Pequeñosgigantes@Jardines.dempuertomontt.cl

Palu Sayen Myriam Mayerovich 652 283752 +569 65975045 Icalma S/N Esq. Cailemo, La Paloma Palusayen@Jardines.dempuertomontt.cl

Anulen Ingrid Chanique --- +569 75382996 Calle Fe S/N, Villa Fe Y Esperanza, Alerce Sur Anulen@Jardines.dempuertomontt.cl

Un Mundo Por Crear Mabel Llaitul 652 482626 +569 75291835 Vicuña Mackenna Esq. Yungay, Mirasol Mundoporcrear@Jardines.dempuertomontt.cl

Canta Juegos Nathaly Peña 652 283751 +569 56681506 Laguna Del Desierto 520, Magallanes Con Libertad Cantajuego@Jardines.dempuertomontt.cl

Huellas Cristina Maldonado 652 482694 +569 82562869 Volcan Hudson 521, Villa Cordillera Huellas@Jardines.dempuertomontt.cl

Mi Cabañita De Colores Evelyn Miranda --- ¬+569 75682838 Ruta V-226 Km 60, Sector Las Quemas Cabanitadecolores@Jardines.dempuertomontt.cl

 Pimpollitos De Mar Elizabeth Bastias +569 90057845 +569 66749695 Carretera Austral S/N, Km 18, Sector 
Chamiza Pimpollitosdemar@Jardines.dempuertomontt.cl
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Relmu Karina Jara --- +569 75682836 Rio Mar S/N, Sector Coihuin Km. 11 , Carretera Austral Relmu@Jardines.dempuertomontt.cl

Ayekantun (Puerta Sur) Sylvia Mansilla --- +569 66749748 Canal Moraleda S/N, Puerta Sur Ayekantun@Jardines.dempuertomontt.cl

Antulemu Ma. Isabel Garrido +569 66268067 +569 65995981 Los Raulíes Esq. Los Abedules S/N, Alerce Norte Antulemu@Jardines.dempuertomontt.cl

Rincontito De Luz Pamela  Lagos --- +569 65994289 Avda. Salvador Zurita S/N, Esq. Los Queñoas, Alerce Norte Rinconcitodeluz@Jardines.dempuertomontt.cl

Bosque De Sueños Teresita Barrales --- +569 66584693 Chinquihue Alto S/N Bosquedesueno@Jardines.dempuertomontt.cl
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OBJETIVO

“Lograr desarrollo pleno y aprendizajes significativos de niños y niñas 
entre tres meses y cuatro años de edad a través de un proyecto edu-
cativo de calidad con la participación activa de los equipos de trabajo, 
familias y comunidad”.

DIRECCIÓN San Martín 80 Piso 3

TELÉFONO (65) 2494355   998156622

DIRECTOR/A Cecilia Sanhueza

ENCARGADO/A Cecilia Sanhueza

CORREO
 ELECTRÓNICO csanhueza@integra.cl 

F U N D A C I O N  I N T E G R A

ATENCION ENTREGADA
En Integra llevamos 31 años entregando educación de calidad y gratuita, para que niños y niñas apren-

dan jugando en nuestras más de 1.230 salas cuna y jardines infantiles en todo el país.  

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Para postular a ingresar este año, el niño o niña debe tener entre 85 días y 4 años de edad, considerando 

como fecha de corte el 31 de marzo de 2022

VIAS DE INGRESO
A partir de marzo puede contactarse directamente con el establecimiento al que desea postular para con-

certar una entrevista para el llenado de la ficha de inscripción. En la entrevista debe llevar una copia del 

certificado de nacimiento del niño o niña, el que puede obtenerlo de manera gratuita en la página web del 

Registro Civil (www.integra.cl). En caso de niños/as extranjeros, puede presentar copia del pasaporte u 

otro documento que acredite la identidad del niño o niña.

PROCESO DE MATRÍCULA
En caso de haber quedado priorizado en el establecimiento al cual postuló los documentos que deberá 

presentar para el proceso de matrícula son:

1.-Certificado de nacimiento del niño/a

2.-Cuaderno de Salud del niño/a

3.-Cartola Hogar o Solicitud de ingreso al Registro Social de Hogares (*)

4.-Certificado de pertenencia al Subsistema Seguridades y Oportunidades o carta de “Compromiso Ingreso 

Ético Familiar” (*)

5.-Carta que acredita participación en el “Programa Mujeres Trabajadoras Jefas de Hogar” (*)

6.-Resolución asociada a causa de protección, cuando el niño/a está en una situación judicializada o copia 

de la resolución judicial que ordena el ingreso o cupo para el niño/a (*)

(*) Estos documentos deben presentar si usted forma parte o es beneficiaria/a de alguno de estos programas. 
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NOMBRE TELEFONO CELULAR DIRECCIÓN CORREO COBERTURA

La Colina 652 254761 +569 83572970 Los Eucaliptus S/N Pobl. La Colina 10.Lacolina@Fundacionintegra.cl 202 

Capullito 652 251630 --- Magallanes Esq. Canal Beagle 449, Pobl. Manuel Rodriguez 10.Capullito@Fundacionintegra.cl 160

Rayito De Sol 652 251973 +569 75108179 Pasaje Angaroa S/N Pobl. Mirasol 10.Rayitodesol@Fundacionintegra.cl 262

Los Pastorcitos --- +569 78460048 Sector Correntoso Km, 30 10.Lospastorcitos@Fundacionintegra.cl 24

Los Cariñositos 652 293451 +569 61907048 Las Golondrinas Pje. 2 N° 322, Villa Lahuen, Alerce Sur 10.Loscarinositos@Fundacionintegra.cl  54

Los Cariñositos 652 293451 +569 61907048 Calle Estribor 1397, Pobl. Navegando El Futuro I 10.Loscarinositos@Fundacionintegra.cl 54

Lobito Marinero --- +569 97003355 Carretera Austral Km 17, Sector Piedra Azul 10.Lobitomarinero@Fundacionintegra.cl 44

Mickey Y Sus Amigos 652 278225 --- Pasaje Los Artesanos S/N, Villa Artesania 10.Mickeyysusamigos@Fundacionintegra.cl 100

Mil Caritas --- +569 93360372 Joaquin Toesca Esq. Ortis De Rosas 719, Villa La Colonia 10.Milcaritas@Fundacionintegra.cl 94

Sueños De Bebe --- +569 63092351 Dinis Diaz Esq. Gil De Eanes, Pobl. Navegando El Futuro Ii, Alerce Sur 10.Suenosdebebe@Fundacionintegra.cl 106

Los Girasoles --- +569 92493895 Pje. Paredes Soto, Pobl. Navegando El Futuro Iii, Alerce Sur 10.Losgirasoles@Fundacionintegra.cl 32

Alercitos --- +569 61913811 Ciruelos S/N Con Transversal 1 Pobl. Nueva Linz, La Colina, Alerce Sur 10.Alercitos@Fundacionintegra.cl 32

S.c. Manitos Traviesas --- +569 97445299 Transversal 3 Con Ma. Liesell, Navegando El Futuro Iii, Alerce Sur 10.Manitostraviesas@Fundacionintegra.cl 24

Kimpelu --- +569 97445299 Jose Perotti S/N Navegando El Futuro Iv, Alerce Sur 10.Kimpelu@Fundacionintegra.cl 44

Pequeñas Sonrisas 652 251712 --- Avda. La Cruz Esq. Pje. 2  S/N, Pobl. Padre Hurtado 10.Pequenassonrisas@Fundacionintegra.cl 50

Lemu Lahuen 652 274100 +569 91559488 Avda. Gabriela Mistral Esq. Calle Los Garcia, Alerce Historico 10.Lemulahuen@Fundacionintegra.cl 103

Mas Amigos 652 260200 +569 91266741 Avda. Alessandri Pje. 8 S/N, Pobl. Vicuña Mackenna 10.Masamigos@Fundacionintegra.cl 102

Hospital Puerto Montt --- +569 96370128 Los Aromos 63 10.Mijardinhospital@Fundacionintegra.cl 

S.c. Pichi Yampai 652 316172 +569 53713390 Calle Urmeneta 251, Puerto Montt 10.Pichiyampai@Fundacionintegra.cl 60

Rayen 652 586520 --- Interseccion Calles Curepto Con Pudahuel, Puerto Montt 10.Rayen@Fundacionintegra.cl 48
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Eluney --- +569 99916246 Quintupeu 634 Esq. Avda.circunvalacion Norte Sur 1, Villa Lahuen, Alerce 
Sur 10.Eluney@Fundacionintegra.cl 96

Sonrisitas --- +569 81736296 Calle Granitico 5710, Pobl. Fresia Sector Cardonal, Puerto Montt 10.Sonrisitas@Fundacionintegra.cl 96

Pasitos Al Volcan --- +569 92517418 Calle Las Nutrias 101, Alerce Norte 10.Pasitosalvolcan@Fundacionintegra.cl 96

Luz De Luna --- +569 87939021 Los Nogales 101, Alerce Norte 10.Luzdeluna@Fundacionintegra.cl 48

Nueva Cumbre 652 345970 --- Volcan Puntiagudo 1501, Jardin Oriente 10.Nuevacubre@Fundacionintegra.cl 52

Sembrando Sueños 652 317058 --- Regimiento 1244 10.Sembrandosuenos@Fundacionintegra.cl 48

Arcoiris 652 344887 --- Teniente Hernan Merino Correa 918 10.Arcoiris@Fundacionintegra.cl 76

Sueños Del Humedal --- +569 93200704 Llanten 1903, Jardin Austral 10.Suenosdelhumedal@Fundacionintegra.cl 96

Atrapasueños --- +569 63078417 Eugenio Smith Hausdorf 1775 10.Atrapasuenos@Fundacionintegra.cl 48

Brotecitos De Luz 652 348098 --- Jorge Alessandri 2037 10.Brotecitosdeluz@Fundacionintegra.cl 144

Rinconcito Milenario --- +569 73494892 Bernardo O´Higgins 1203 10.Rinconcitomilenario@Fundacionintegra.cl 28

S.c. Huellitas --- -569 82443435 El Parque 2024, Alerce Sur 10.Huellitas@Fundacionintegra.cl 20

Tremun 652 513459 --- Puerto Almeyda 1040, Pobl. Brisas Del Sur 10.Tremun@Fundacionintegra.cl 96

Jardin Sobre Ruedas Pani-
tao

652 494300
 Dir. Regional --- Trapen S/N Carretera De La Costa Camino A 

Calbuco
10.Jardinsobreruedas02@Fundacionintegra.

cl 20
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ATENCION ENTREGADA
Educación Parvularia

JUNJI

DEPENDENCIA
JARDINES INFANTILES

OBJETIVO

Entregar Educación Parvularia de calidad y bienestar integral a niños y 

niñas preferentemente entre 0 y 4 años de edad, priorizando las familias 

con mayor vulnerabilidad socioeconómica, a través de una oferta pro-

gramática diversa y pertinente a los contextos territoriales.

DIRECCIÓN Rengifo 830

TELÉFONO 652 387000

RESPONSABLE Director Regional: Eduardo Hernandez Agurto

PROFESIONAL 
DE CONTACTO

Carol Velasquez

Viviana Artaza

CORREO
 ELECTRÓNICO

cvelasquez@junji.cl

vartaza@junji.cl 

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Niños y niñas desde 84 días a cuatro años.

VIAS DE INGRESO
Página Web: www.junji.cl

REQUISITOS DE INGRESO
•	 Estar inscrito en el Registro Social de Hogares.

•	 Tener la identificación del R.U.N (Rol Único Nacional) del o los postulantes.

•	 En caso de que el niño o niña sea extranjero sin R.U.N (Rol Único Nacional), deberá gestionar en el 

jardín infantil donde se inscriba el Identificador Provisorio Escolar (IPE).

•	 Para obtenerlo debe presentar el Documento Nacional de Identificación (D.N.I) del padre, madre o 

apoderado y la partida de nacimiento del niño o niña.
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JARDINES RED JUNJI DE ADMINISTRACIÓN DIRECTA
JARDIN DIRECTORA CELULAR CORREO FONO DIRECCION CAPACIDAD

LA GOTITA ROSA REID HOFMEISTER +569 68444865 rosa.reid.h@junjired.cl 652 290866 ABELINO BRAVO 246 POB. LIBERTAD 109
CASTILLO DE ILUSION JESSICA MANQUI ULLOA +569 42530476 jessica.manqui.u@junjired.cl 652 254303 PJE. RIO YELI 190 POB. PICHIPELLUCO 180

LUGAR DEL SOL NAJEZDA GONZALEZ SABLIC +569 97502326 najezda.gonzalez.s@junjired.cl 652 268190 PDTE. IBANEZ ESQ. LAUTARO POB. ANTUHUE 156

SENDERO DE LUZ KARLA ATERO VIDAL +569 41663236 karla.atero.v@junjired.cl 652 636750 PJE. PUERTO CISNE N°007, ESQ.NORTE SUR 1 
ALERCE 96

SUEÑOS DE COLORES FLOR BARRIA MUÑOZ +569 85019818 flor.barria.m@junjired.cl 652 259395 LOS COPIHUES 429 POBL. 
LA ROTONDA 96

FLORES DEL VALLE CONSUELO BALLESTEROS +569 41659609 maria.ballesteros.a@junjired.cl 652 293815 AURELIO ANDRADE N°4655 VALLE VOLCANES 144

FEN AYUN EVELYN INOSTROZA RIOS +569 76207933 evelyn.inostroza.r@junjired.cl 652 636899 AVDA. CLAUDIO ARRAU ESQ.
QUINTUPEO S/N ALERCE 144

MILLA ANTU CAROLINA LAVIN VARGAS +569 99976581 carolina.lavin.v@junjired.cl 652 636744 AVDA. NORTE SUR 2 N°5168, ALERCE 144

DEJANDO HUELLAS PAMELA HERNANDEZ +569 76198991 pamela.hernandez.m@junjired.
cl 652 288685 AVDA. CAHUELLA ORIENTE S/N COSTA TENGLO 

ALTO 48

NAVEGANDO SONRRISAS ROXANA GOMEZ MANCILLA +569 61945872 roxana.gomez.m@junjired.cl 652 636759 AVDA.NORTE SUR 3 N° 3151,ALERCE SUR 144

RAICES DE COLORES SANDRA OYARZO BAHAM-
ONDE +569 61947555 sandra.oyarzo.b@junjired.cl 652 636747 NORTE SUR 2 N°5168 144

SUEÑOS DE TALITO BERNARDA PAILLACHEO +569 41659609 bernarda.paillacheo.h@jun-
jired.cl AVDA.LOS NOTROS N°1453 48

DOS ESTEROS MARIA PILAR LOPEZ +569 88210713 maria.lopez.ce@junjired.cl SAN JAVIER N°2014 PELLUCO ALTO 48
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JARDINES RED JUNJI MODALIDAD C.E.C.I. 
CENTRO EDUCATIVO COMUNITARIO INFANTIL

NOMBRE DEL CENTRO DIRECTORA CELULAR CORREO ELECTRO-
NICO TELEFONO CAPACIDAD

Metri Ma. Aurora Gomez +569 99370209
Maria.gomez.i@Jun-

jired.cl 
--- 15

Bosquemar Karina Gonzalez +569 85408595
Karina.gonzalez.s@

Junjired.cl 
--- 22

JARDINES RED JUNJI MODALIDAD VTF NO ADMINISTRADOS POR MUNICIPIO
NOMBRE JARDIN DIRECTORA CELULAR CORREO ELECTRO-

NICO TELEFONO DIRECCIÓN CAPACIDAD ADMINISTRACIÓN

Ayun Pellut Ingrid Ruiz --- Ayunpellut@Gmail.com 652 271630 Lord Cochrane 1167, Villa 
Olimpica Sur 52

Corazon De Angel Elizabeth Gonzalez --- Jardincorazondean-
gel2.0@Gmail.com  652 253802 Balmaceda 410, Pobl. 

Modelo 64 Junta De Vecinos Del Sec-
tor

Padre Alberto Hurtado Priscila Leiva +569 82423645 Aleiva@Hogardecristo.
cl 652 318235

Av. La Cruz Esq. Pje. Nel-
son Aguilar, Pobl. Padre 

Hurtado
66 Hogar De Cristo 
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ATENCION ENTREGADA
Administra el sistema educativo comunal, entregando educación inclusiva y de calidad, lo que contribuye 

a la formación integral y permanente de las personas y el desarrollo del país, desde la educación parvu-

laria hasta la educación media.

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
DE EDUCACION MUNICIPAL DAEM

DEPENDENCIA
Educación Básica y Media

OBJETIVO

Administrar y mejorar la educación pública a nivel comunal, a través de 

la mantención de 76 establecimientos educacionales y 30 jardines infan-

tiles vía transferencia de fondos VTF – JUNJI.

DIRECCIÓN Avenida Presidente Ibañez 600, Piso 4 Puerto Montt

TELÉFONO 652 261447

DIRECTOR Jose Alban Mancilla

PROFESIONAL 
ENCARGADO

Pablo Leon

Encargado De Oficina De Vulneración De Derechos

CORREO
 ELECTRÓNICO Pablo.leon@dempuertomontt.cl

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Toda persona en edad escolar, lo que incluye educación para adultos.

VIAS DE INGRESO
Sistema de Admisión Escolar SAE

www.sistemadeadmisionescolar.cl

REQUISITOS DE INGRESO
Los establecidos en el DFL N° 2 de 2009, Texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 20.370, 

Ley General de Educación.
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ESCUELA O LICEO DIRECCION CORREO ELECTRONICO FONO CELULAR

Escuela Alemania Pje. 46 N° 553 Pobl. Antonio Varas Alemania@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484568 ¬+569 75383045
Escuela Rural Alerce Gabriela Mistral N° 100, Alerce Alerce@Rurales.dempuertomontt.cl 652 484527 ¬+569 50000779
Escuela Alto Bonito Sector Alto Bonito Altobonito@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 90517465
Escuela Anahuac Mazatlan S/N Sector Anahuac Anahuac@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 570756 ¬+569 82163589

Escuela Angelmo Vicente Perez Rosales N° 238 Angelmo@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484510 ¬+569 78072752

Escuela Arabe Siria Miraflores S/N Arabesiria@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484514 ¬+569 93595719
Escuela Argentina Guillermo Gallardo N° 402 Argentina@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484509 ¬+569 99093487
Escuela Arturo Prat Lago Huillinco S/N, Pichi Pelluco Arturoprat@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484511 ¬+569 88190907
Escuela Bellavista Mirador 900, Sector Bellavista Bellavista@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484518/ 223079 ¬+569 83267711

Escuela Caleta La Arena Carretera Austral Km. 46, Caleta La Arena Laarena@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 76170384
Escuela  Care Chile - Quillaipe Carretera Austral Km. 19, Sector Quillaipe Carechile@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 66153266

Escuela Cayenel Los Artesanos N° 2450, Villa Artesania 652 484529 ¬+569¬ 90693034
Escuela Chaicas Carretera Austral Km. 38, Sector Chaicas Chaicas@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 98699091
Escuela Chiloe Laguna Del Desierto N° 520 Chiloe@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484520 ¬+569 94489859

Escuela Chinquihue Alto Chinquihue Km. 11 Chinquihue@Rurales.dempuertomontt.cl 652 484532 ¬+569 40737389
Escuela Colonia El Gato Sector Colonia El Gato Elgato@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 76788812

Colegio Los Alerces Los Raulies E-1 Alerce Norte Losalerces@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 438969 ¬+569 67952043
Escuela Correntoso Sector Correntoso Km.30 Correntoso@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 79003265

Escuela De Cultura Y 
Difusion Artistica Eusebio Lillo S/N Cultura@Escuelas.dempuertomontt.Cl 652 259185 – 484536 ¬+569 92156152

Escuela Dario Salas R. Yuraszeck N° 257, Pobl. Manuel Montt Dariosalas@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484516 ¬+569 83025308
Escuela El Tepual Ruta 226 Km. 12, Sector El Tepual Eltepual@Rurales.dempuertomontt.cl 652 482652 ¬+569 83890662

Escuela Especial Los Eucaliptus Los Eucaliptus S/N, Pobl. La Colina Eucaliptus@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484522 ¬+569 73764324
Escuela España Rengifo N° 400 Espana@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484508 ¬+569 92233147
Escuela Huelmo Sector Huelmo Km. 12 Huelmo@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569¬ 65969138

Escuela Gabriela Mistral 
(Ex La Colina) Pedro Aguirre Cerda S/N Pobl. Alerce Gabrielamistral@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484519 – 285358 ¬+569 87106655

Escuela Ilque Sector Ilque Ilque@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 40737385
Escuela Kimun Lawal Transversal Uno S/N, Alerce Kimunlawal@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 482692 ¬+569 73870923

Escuela La Capilla Isla Tenglo Lacapilla@Rurales.dempuertomontt.cl 652 289995 ¬+569 62064474
Escuela La Chamiza Carretera Austral, Km 20 Sector Chamiza Chamiza@Rurales.dempuertomontt.cl 652 484530 ¬+569 77482529
Escuela La Paloma Ricardo Garcia S/N, Sector Alto La Paloma Paloma@Rurales.dempuertomontt.cl 652 45482686 ¬+569 42699683

Escuela La Vara Camino Alerce Km. 7 Lavara@Rurales.dempuertomontt.cl +569 89294040 ¬+569 57989492
Escuela Lagunitas Lagunitas@Rurales.dempuertomontt.cl 652 484531 ¬+569 93134530

Escuela Las Camelias Ruta 226, Km. 4,5 Sector Lagunitas Lascamelias@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 971140/ 970085 ¬+569 50498356



DISAM 2020 Mapa de oportunidades 2022Chile Crece Contigo 

120 121

Escuela Lenca Presidente Ibañez 1080, Sector Mirasol Lenca@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 88379330
Libertad Carretera Austral Km 33, Sector Lenca Libertad@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484525 ¬+569 96826826

Licarayen Iquique 230 Con Avelino Bravo, Pobl. Libertad Licarayen@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484534 ¬+569 88639478

Escuela  Maillen Estero Corilemu 673, Pobl. La Paloma Maillenestero@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬ + 5 6 9 ¬ 
92253874

Escuela Maillen 
Puqueldon Isla Maillen, Sector Estero Maillenpuqueldon@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 82330463

Escuela Marcela Paz Isla Maillen, Sector Puqueldón Marcelapaz@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484528 ¬+569 94990437
Escuela Melipulli Piriquina 685, Pobl. Chiloe Melipulli@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484515 ¬+569 83469014

Escuela Metrenquen Metrenquen@Rurales.dempuertomontt.cl ---- ¬+569 96978830
Escuela Metri Avda. Presidente Ibañez 254-A, Pobl. Anef Metri@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 51692736

Escuela Miramar Colonia Metrenquen Km. 25 Miramar@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484513 ¬+569 78672809
Escuela Mirasol Carretera Austral Km. 30, Sector Metri Mirasol@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484512 ¬+569 63342622

Escuela Nueva Alerce Buena Vecindad 887, Pobl. Miramar Nuevalerce¬@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 800297 ¬+569 89294053
Escuela Pablo Neruda Ebensperger S/N Sector Mirasol Pabloneruda@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484535 ¬+569 81991385

Escuela Padre Alberto Hurta-
do Transversal 3 N°3020, Alerce Albertohurtado@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 482695 ¬+569 99919540

Escuela Pellines Del Salto Barrancas S/N, Pobl. Ebensperger Pellines@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 90930970
Escuela Pelluco Vicuña Mackenna 1991, Sector Mirasol Pelluco@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484523 ¬+569 93217141

Escuela Pichi Quillaipe Sector Pellines Del Salto Pichiquillaipe@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 88655908
Escuela Pioneros 
Del Salto Chico Sector Balneario Pelluco Pioneros@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 77569681

Escuela Puntilla Tenglo Carretera Austral Km. 22, Sector Pichi Quillaipe Ptenglo@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 55197973
Escuela Rio Blanco Sector Salto Chico Rioblanco@Rurales.dempuertomontt.cl +569 79264072 ¬+569 96436937
Escuela Rio Chico Isla Tengo, Sector Puntilla Riochico@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 84293574

Escuela Rotario P.a. Bravo Sector Rio Blanco Rotario@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484524 ¬+569 78752452

Escuela Salto Grande Sector Rio Chico Saltogrande@Rurales.dempuertomontt.cl +569 65991242/ 
88104016

¬+569 62191941

Escuela Santa Ines Cardonal 52 Santaines@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484521 ¬+569 90695126
Escuela Senda Sur Sector Salto Grande Sendasur@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 84685902

Escuela Trapen Santa Ines 1155, Pobl. Techo Para Todos Trapen@Rurales.dempuertomontt.cl --- ¬+569 89294053

Instituto Comercial Sector La Vara – Senda Sur Comercial@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484501/ 252259 ¬+569 73686646

Instituto Forjadores 
De Alerce Trapen Km. 20 Indualerce@Liceos.dempuertomontt.cl 652 971541 ¬+569 84181546

Liceo Andres Bello Buin S/N Andresbello@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484504 ¬+569 76156438
Liceo B.vicuña Mackenna Transversal 3, S/N, Alerce Benjaminvicuna@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484573 ¬+569 99798372
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Liceo Comercial 
Miramar Deber Cumplido 253 Liceomiramar@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484567 ¬+569 89205113

Liceo Industrial Egaña 490 Industrial@Liceos.dempuertomontt.cl 652 225701/02 ¬+569 61686102
Liceo Manuel Montt Guillermo Gallardo 315 Manuelmontt@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484502/99 ¬+569 94440695

Liceo De Niñas Isidora
 Zegers Egaña 174 Isidorazegers@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484503/ 268729 ¬+569 79095839

Liceo Piedra Azul Carretera Austral Km. 15, Sector Piedra Azul Piedraazul@Liceos.dempuertomontt.cl 652 970086 ¬+569 94509781
Liceo Politecnico 

Mirasol Maximiliano Uribe S/N, Sector Mirasol Politecnico@Liceos.dempuertomontt.cl 652 484517 ¬+569 76882741

Escuela Adultos Jose B. Su-
arez Guillermo Gallardo 315 (Dependencias Liceo Hombres) Suarez@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484539 +569 94430370

Escuela Adultos 
Narciso García B. San Luis S/N (A Un Costado Liceo Andrés Bello) Narcisogarcia@Escuelas.dempuertomontt.cl 652 484538 +569 88682401

Escuela Adultos
 Reloncaví Transversal 3 N° 3020, Alerce Reloncavi@Escuelas.dempuertomontt.cl --- +569 78995342

Escuela Hospitalaria Dependencias Hospital Regional Puerto Montt Escuelahospital@Escuelas.dempuertomontt.cl --- +569 50312133
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ATENCION ENTREGADA
•	 Modalidad Regular educación de adultos

•	 Modalidad Flexible educación de adultos

•	 Modalidad Validación de estudios

EDUCACION DE ADULTOS

DEPENDENCIA
Departamento Provincial de 
Educación Llanquihue DEPROV

OBJETIVO

Proporcionar oportunidades para completar estudios a personas jóvenes 

y adultas que por distintas razones no iniciaron o debieron abandonar 

su trayectoria educativa

DIRECCIÓN Rancagua 203

TELÉFONO
652 772382

652 772383

PROFESIONAL 
ENCARGADO

Ricardo Torres

Paola Garcia

CORREO
 ELECTRÓNICO

Ricardo.torres@Mineduc.cl

Paola.garcia@Mineduc.cl

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A personas mayores de 15 años de edad que deseen regularizar sus estudios.

VIAS DE INGRESO
Modalidad Regular: Matrícula directa en establecimientos educacionales de adultos

Modalidad Flexible: Nivelación de estudios a través de entidades ejecutoras

Modalidad Validación de estudios: La inscripción se realiza directamente en la Provincial de Educación

REQUISITOS DE INGRESO
•	 Ser mayor de 15 años de edad

•	 Presentar proceso de educación no terminado
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LISTADO DE ESTABLECIMIENTOS A
SOCIADOS A MODALIDAD REGULAR

DEPENDENCIA NOMBRE 
ESTABLECIMIENTO DIRECCIÓN TELEFONO

Centros De Educación 
Integral De Adultos 
Daem Puerto Montt

Bernardo Suárez (Básica 
Y  Media)

Guillermo Gallardo 
337, Puerto  Montt 652 484539

Narciso García 
Barría (Básica Y  Media)

San Luis S/N, Pobl.
 Manuel Rodríguez, 

Puerto Montt
652 484538

Reloncaví (Básica Y  
Media)

Transversal 3 N° 3020, 
Alerce Sur 652 971541

Dependencia Municipal
Liceo Benjamin 

Vicuña Mackena (Básica 
Y Media)

Vía Del Mediterráneo 
S/N, Puerto Montt 652 484573

Privado / Ong Centro De Adultos Paidea 
(Media)

Icalma N° 1000, La
 Paloma, Puerto Montt 652 245197

Privado / Ong Madre Isabel 
Larrañaga (Media)

Vial N° 456, Puerto 
Montt 652 759080

Privado / Ong Centro Educacional 
Amancay (Media)

Regimiento 645,
 Puerto Montt 652 318666

Privado / Ong
Comunidad De 

Aprendizaje Vinculos 
(Básica Y Media)

Sector Cardonal 56, 
Puerto Montt 652 256944

Privado / Ong
Corporacion De 
Educacion La 

Araucana (Media)

Balmaceda S/N Puerto 
Montt 652 316233

Privado / Ong Instituto Aprender (Media) Crucero N° 1600,
 Puerto Montt 652 287247

Privado / Ong Colegio Part. Antares De 
Alerce (Media)

Carlos Pezoa Véliz 
S/N, Alerce 652 276046

Privado / Ong Instituto Ingles Antuquenu 
(Media)

Circunvalación Norte 
Sur S/N, Alerce 652 970624

ENTIDADES EJECUTORAS 
ASOCIADAS A MODALIDAD FLEXIBLE

CICLO 
EDUCACION

ENTIDAD 
EJECUTORA

DIRECCION 
(oficinas) TELEFONO

Educacion Basica

Soc. Educacional Castillo Y 
Compañía Ltda.

Juan Antonio Ríos 130, 
Frutillar +569 40200800

Ong De Desarrollo 
Kalfutray

Manuel Antonio Matta 
1009, Llanquihue 652 340268

Primer Ciclo Ed. Media 
(1° Y 2° Medio)

Instituto Tecnico 
Profesional Omega Spa

Deber Cumplido 253, 
Puerto  Montt +569 78546541

Ong De Desarrollo
 Kalfutray

Manuel Antonio Matta 
1009, Llanquihue 652 340268

Segundo Ciclo Ed. 
Media (3° Y 4° Medio)

Instituto Tecnico Profesion-
al Omega Spa

Deber Cumplido 253, 
Puerto  Montt +569 78546541

Ong De Desarrollo 
Kalfutray

Manuel Antonio Matta 
1009, Llanquihue 6520268
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PLAN COMUNAL DE EDUCACIÓN EN SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GENÉRO DEL 
DAEM DE PUERTO MONTT

OBJETIVO

Este plan es una iniciativa del DAEM Puerto Montt, que tiene como fundamento instalar la Educación Sexual Integral en la formación de todas y todos los estudiantes de nuestra comuna, 

porque la educación sexual es un derecho humano, y porque todos y todas somos seres sexuados, que requerimos de acompañamiento, orientación y apoyo, para descubrir y valorar 

esta dimensión de nuestro desarrollo como seres humanos integrales. También es fundamental considerar que la educación sexual permite prevenir situaciones de maltrato y abuso 

sexual en la infancia y en la adolescencia, por este motivo, el DAEM Puerto Montt, a través de este plan, realiza diversas acciones para empoderar y educar a nuestros estudiantes, 

profesores, profesoras, asistentes de la educación y apoderados, porque es parte de nuestro deber, para evitar que nuestros estudiantes vivan situaciones de peligro.

DIRECCIÓN Maximiliano Uribe 1096. Segundo piso, al interior del Liceo Politécnico de Mirasol.

TELÉFONO
56997893249   

+56997843709

PROFESIONAL 
ENCARGADO Raquel Adriana Castro Sobarzo y Luis Alejandro Massa González

CORREO
 ELECTRÓNICO

raquel.castro@dempuertomontt.cl 

luis.massa@dempuertomontt.cl 

DEPENDENCIA: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN DE EDUCACIÓN MUNICIPAL 
DE PUERTO MONTT (DAEM).
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ATENCIÓN ENTREGADA
Las acciones a realizar el año 2022 consideran: 

1.	 Coordinar, entregar asesoría y orientaciones técnicas a todos los establecimientos educacionales del DAEM de Puerto Montt, en materias relacionadas a Educación en Sexualidad, Afectividad y Género, focalizando el acom-

pañamiento directo en la elaboración e implementación de Planes de Educación Sexual Integral.

2.	 Reuniones de trabajo con encargados o encargadas de los Planes de Educación en Sexualidad, Afectividad y Género de cada establecimiento educacional.

3.	 Socialización del Plan Comunal de Educación en Sexualidad, Afectividad y Género con establecimientos educacionales y con la red local de apoyo.

4.	 Monitoreo, seguimiento y evaluación de los Planes de Educación Sexual Integral de los establecimientos educacionales.

5.	 Monitoreo y apoyo a estudiantes embarazadas, madres y padres.

6.	 Gestionar procesos de capacitación para equipos directivos, profesores, profesoras, asistentes de la educación, apoderados y Centro de Alumnos y Alumnas.

7.	 Implementar campaña informativa y de sensibilización en temas preventivos de VIH/SIDA/ITS, métodos anticonceptivos, abuso sexual, embarazo adolescente y violencia en el pololeo para todas las comunidades educativas.

8.	 Coordinación con la red local de apoyo (DESAM, Hospital de Puerto Montt, CESFAM, SEREMI de Educación Región de los Lagos, Servicio de Salud Reloncaví, DEPROVEDUC, ONGs).

9.	 Establecer líneas de trabajo coordinado con la UTP comunal del DAEM, Relaciones Públicas y con la Unidad de Convivencia Escolar del DAEM.

10.	Diseño de folletos y material de apoyo para entregar en forma masiva a los establecimientos educacionales municipales de Puerto Montt.

11.	Realizar un proceso de capacitación gradual de formación de estudiantes líderes en temas de Educación Sexual Integral.

12.	- Diseñar e implementar una “Política Comunal preventiva del maltrato y del abuso sexual”.

13.	- Continuar con el trabajo de difusión del libro creado en el año 2021, desde el Plan Comunal de Educación en Sexualidad, Afectividad y Género, denominado “Orientaciones Técnicas para la elaboración de Protocolos de 

Actuación frente a situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual y estupro”, dirigido a las comunidades escolares del DAEM de Puerto Montt.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Este plan se implementa en los 76 establecimientos educacionales municipales de Puerto Montt.

VÍAS DE INGRESO
Por solicitud de cada establecimiento de educación municipal de Puerto Montt.
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6. AREA
FAMILIA 



DISAM 2020 Mapa de oportunidades 2022Chile Crece Contigo 

134 135

ATENCION ENTREGADA
Talleres, módulos y actividades familiares (artísticas, recreativas, medioambientales, laborales y deportivas)

FUNDACION DE LAS FAMILIAS

DEPENDENCIA
Presidencia de la República

OBJETIVO

Mejorar la calidad de vida de las personas principalmente a través del 

fortalecimiento de roles y vínculos al interior de las familias, sin discrim-

inación de ningún tipo, y de éstas con su comunidad.

DIRECCIÓN Sargento Silva Esquina Estero Lobos S/N

TELÉFONO 52 367259

DIRECTOR / A Lorena Paredes

PROFESIONAL 
ENCARGADO Tamara Cardenas

CORREO
 ELECTRÓNICO Mcardenas@Fundaciondelasfamilias.cl

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A personas mayores de 15 años de edad que deseen regularizar sus estudios.

VIAS DE INGRESO
Familias

REQUISITOS DE INGRESO

Abierto a toda la comunidad
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ATENCION ENTREGADA
Talleres, módulos y actividades familiares (artísticas, recreativas, medioambientales, laborales y deportivas)

CENTRO FAMILIA DIGITAL

DEPENDENCIA
Fundación de las Familias

OBJETIVO Disminuir el analfabetismo digital

DIRECCIÓN Avda. Vicuña Mackenna esquina Osvaldo Wistuba S/N                      

TELÉFONO +569 76135170

PROFESIONAL 
ENCARGADO SIGRID VEAS

CORREO
 ELECTRÓNICO sveas@fundaciondelasfamilias.cl

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Trámites digitales del estado

Talleres de Alfabetización digital

VIAS DE INGRESO
Comunidad en general

REQUISITOS DE INGRESO
Presencial
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ATENCION ENTREGADA
Centro de la mujer Puerto Montt entrega atención psicológica, legal, social a mujeres víctima de violencia 

de pareja en la comuna de Puerto Montt.

Centro de la Mujer Puerto Montt

OBJETIVO
Contribuir en el ámbito local a disminuir la violencia de pareja en la 

comuna de Puerto Montt a través de acciones de atención y prevención.

DIRECCIÓN Rancagua 113 2 piso oficina 2

TELÉFONO 652-484565

PROFESIONAL 
ENCARGADO Romina Lira Sandoval

CORREO
 ELECTRÓNICO centrodelamujerpm@gmail.com

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Mujeres mayores de 18 años hasta adultas mayores. 

VIAS DE INGRESO
Derivación o demanda espontánea.

Atención durante la Contingencia: Las atenciones se realizan vía remota o presenciales cuando la 

situación lo amerite.
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Programa de Prevención en 
Violencia Contra las Mujeres

OBJETIVO

Contribuir a fortalecer el rol preventivo en materia de prevención en vio-

lencia de género en jóvenes hombres, mujeres y personas de identi-

dades sexuales y de género diversa, de 14 a 29 años y agentes estra-

tégicos que trabajan con jóvenes

DIRECCIÓN Rancagua 113 2 piso oficina 2

TELÉFONO 65 2 33 39 09

PROFESIONAL 
ENCARGADO

Constanza Vargas Hernández, Encargada Regional de Prevención de 
VCM SERNAMEG los Lagos.

CONTACTO Tatiana Torres Vargas

CORREO
 ELECTRÓNICO programaprevencioncdmptomontt@gmail.com

Programa del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de 
Género Sernameg, ejecutado por Municipalidad de Puerto 
Montt

ATENCIÓN ENTREGADA
Sensibilizaciones/conversatorios: Charlas o talleres de una duración breve de 2 a 6 horas pedagógicas. 

Se revisan temas específicos para la prevención de la violencia de género. Dirigido a jóvenes (de 14 a 29 

años) y adultos/as (que trabajan o se vinculan con jóvenes)

Capacitación como monitoras/es juveniles: Curso gratuito y certificado con una duración de 12 horas ped-

agógicas para jóvenes de 14 a 29 años. Espacio educativo donde se trabaja de manera participativa con-

tenidos relacionados con: juventudes, género no binario, interseccionalidad y prevención de violencia de 

género.

Capacitación como agentes preventivos: Curso gratuito y certificado con una duración de 16 horas ped-

agógicas para adultos/as que trabajan o se vinculan con jóvenes. Espacio educativo donde se trabaja de 

manera participativa contenidos relacionados con: juventudes, género no binario, interseccionalidad, pre-

vención de violencia de género, entre otros.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
•	 A personas jóvenes entre 14 y 29 años que vivan, estudien o trabajen en la comuna de Puerto Montt.

•	 A personas adultas que trabajan con jóvenes que vivan, estudien o trabajen en la Comuna de Puerto 

Montt.

VIAS DE INGRESO
•	 De manera presencial: Consultando directamente a las oficinas ubicadas en Calle Rancagua 113, 

oficina2. 

•	 De manera retoma: A través de correo electrónico o ingresando al siguiente link: https://app.sernam.

cl/form/2022/vcm/prevencion/ 
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DEPENDENCIA: SENDA - PREVIENE

OBJETIVO

El Programa Parentalidad tiene como fin contribuir a la prevención del 

consumo de alcohol y drogas en niños, niñas, adolescentes y jóvenes 

(NNA); a través del aumento del involucramiento parental de padres, 

madres y adultos cuidadores con sus hijos o niños/as a cargo.

DIRECCIÓN Presidente Ibáñez #600 (DIDECO)

TELÉFONO (65) 2 261425

PROFESIONAL 
ENCARGADO KATTERINA LORCA CARRIZO

CORREO
 ELECTRÓNICO parentalidad.puertomontt@gmail.com

PROGRAMA PARENTALIDAD

ATENCIÓN ENTREGADA
La intervención se enfoca en tres componentes:

(1) Sensibilización y entrega de información a la comunidad respecto de factores de riesgo para el consumo 

de alcohol y otras drogas en NNA,

(2) Formación de actores clave para el despliegue de la estrategia preventiva y

(3) Fortalecimiento y/o desarrollo de condiciones y habilidades en padres, madres y otros adultos cuida-

dores (PMAC) para aumentar su involucramiento parental.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
La población objetivo del programa Parentalidad son padres, madres o adultos cuidadores, de al menos 

un NNA de 9 a 14 años.

VIAS DE INGRESO
Para el año 2022 se priorizarán escuelas en que se trabaje el programa Prepara2 de SENDA – Previene.
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7. AREA
INFANCIA 

OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS 
DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA, O.P.D. 
24 HRS. PUERTO MONTT

DEPENDENCIA
Municipalidad de Puerto Montt
(Convenio entre Municipio y SENAME)

OBJETIVO

Contribuir a la instalación de sistemas locales de protección de derechos 

que permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulner-

ación de derechos de niñas, niños y adolescentes a través de la articu-

lación de actores presentes en el territorio como garantes de derechos, 

el fortalecimiento de las familias en el ejercicio de su rol parental, como 

de la participación sustantiva de N.N.A., familias y comunidad.

DIRECCIÓN Doctor Martín 566, Puerto Montt

TELÉFONO
652 482681

652 482689

PROFESIONAL 
ENCARGADO Robert Rojas Moraga Coordinador

CORREO
 ELECTRÓNICO opdpmontt@gmail.com
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ATENCION ENTREGADA
Área de Protección: Otorga atención psico-socio-jurídica a niños, niñas y adolescentes y sus familias 

frente a situaciones de vulneración de derechos con los recursos propios de la oficina de protección de 

derechos o bien derivándolos a la red especializada. Promueve el fortalecimiento de las competencias 

parentales que corresponden a las familias, privilegiando aquellas acciones destinadas a evitar la sepa-

ración del NNA de ésta o de las personas encargadas de su cuidado personal.

Área Instersectorial: Difundir y promover los derechos de los NNA en la comunidad realizando acciones 

masivas de sensibilización, campañas de difusión, charlas educativas y talleres con niños, niñas, jóvenes 

y familias de la comunidad.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Niños, niñas, adolescentes y su grupo familiar que se encuentren afectados por una situación de vulner-

ación de derechos.

VIAS DE INGRESO

REQUISITOS DE INGRESO
Niños, niñas y adolescentes de 0 a 17 años, 11 meses y 29 días, que se encuentren residiendo en la 

comuna de Puerto Montt.

•	 Por demanda espontánea, directamente en la oficina.

•	 Por derivación de la red comunal (salud, educación, programas y oficinas municipales, organizacio-
nes de la comunidad).

•	 Por solicitud de SENAME.

•	 A través de carabineros, despejando denuncias del listado PSI 24 hrs.

ATENCION ENTREGADA
Atención médica y clínica por equipo multidisciplinario 

•	 médico cirujano infantil 

•	 fisiatra 

•	 terapeuta ocupacional 

•	 kinesióloga 

•	 enfermera 

•	 psicóloga 

•	 asistente social

CORPORACION DE AYUDA AL NIÑO
QUEMADO COANIQUEM

DEPENDENCIA
RED DE SALUD PUBLICA Y PRIVADA

OBJETIVO

Prevenir la ocurrencia de lesiones por quemaduras infantil.

Rehabilitar de forma integral a todos los niños/as que sufren por que-

maduras enforma totalmente gratuita.

DIRECCIÓN Luis Ross N°433, Piso 2 Y 3

TELÉFONO +569 97974500

PROFESIONAL 
ENCARGADO Jessica Faundez C. Directora

CORREO
 ELECTRÓNICO jfaundez@coaniquem.org
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A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A todos los niños y niñas que requieren atención independiente de su sistema de atención de salud 

(pública o privada).

VIAS DE INGRESO
Demanda espontánea o solicitud de hora de atención ya sea vía telefónica o vía web:

www.coaniquem.cl – Fono: (2) 28730780

REQUISITOS DE INGRESO
Niños y niñas que requieran atención integral por parte de la institución.

ATENCION ENTREGADA
Acompañamiento psicosocial a niños/as y sus cuidadores en los siguientes ámbitos: salud, educación, 

vivienda, familia, ingresos y seguridad social.

PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS

DEPENDENCIA
SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL Y 
FAMILIA – ONG COINCIDE

OBJETIVO
Mejorar condiciones de vida de niños/as y adolescentes con un adulto 

significativo

DIRECCIÓN Caupolicán Esq. Pedro Aguirre Cerda S/N, Centro De Salud La Colina

PROFESIONAL 
ENCARGADO Luis Salgado Jara

CORREO
 ELECTRÓNICO coordinación.abriendocaminos@ongcoincide.cl

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Niños, niñas y adolescentes con un adultos significativo privado de libertad y sus cuidadores / as.

VIAS DE INGRESO
Presencial

REQUISITOS DE INGRESO
Tener a un adultos significativo privado de libertad.
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ATENCIÓN ENTREGADA
Acompañamiento psicosocial durante 24 meses a NNA y cuidador/a que tengan un adulto significativo 

privado de libertad (tío, hermano/a, padre, madre, abuelo, padrastro, entre otros). Desarrollando atencio-

nes a través de visitas domiciliarias permanentes, encuentros grupales y actividades socio comunitarias; 

visualizando los recursos propios de cada integrante del grupo familiar, en vista dearticular la oferta pro-

gramática del territorio y del subsistema seguridad y oportunidades.

ONG Corporación Mujeres Siglo 
XXI

DEPENDENCIA
PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS

OBJETIVO

Entrega de acompañamiento integral de carácter psicosocial dirigida 

a los Niños, Niñas y Adolescentes, con un adulto significativo privado 

delibertad, y a su cuidador/a.

DIRECCIÓN Diego portales #1000, Of.509. Edificio España

TELÉFONO 978495089

RESPONSABLE SIMON GALLARDO MELILLANCA- TRABAJADOR SOCIAL

CORREO
 ELECTRÓNICO

abriendocaminos.ptomontt@gmail.com

simongallardom@gmail.com

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Niños, niñas y adolescentes de 0 a 17 años 11 meses.

Que un adulto significativo se encuentre en situación de privación de libertad.

VÍAS DE INGRESO
Voluntaria, durante los periodos que determina el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (entre los meses 

de noviembre a diciembre aprox.)

REQUISITOS DE INGRESO
Estar en el grupo etario de 0 a 17 años 11 meses; que un adulto significativo se encuentro privado de libertad.
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OBJETIVO

Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de familias y/o adultos 
significativos de los niños, niñas y adolescentes, de manera de restituir 
los derechos vulnerados asociadas a mediana complejidad, tales como, 
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva 
de delito, maltrato físico y/o psicológico moderado, evitando su cronifi-
cación. Junto con ello, el fortalecimiento de recursos personales de los 
niños, niñas y adolescentes en consideración a su etapa de desarrollo y 
promover la incorporación de co-garantes del entorno familiar y/o socio 
comunitario, en función de facilitar la sustentabilidad de los cambios.

DIRECCIÓN JFarellones 123, sector Mirasol Puerto Montt

TELÉFONO 652-272668

PROFESIONAL 
DE CONTACTO Joselyn Guíñez Hernández Encargada

CORREO
 ELECTRÓNICO ppf.reloncavi@serpajchile.cl

D E P E N D E N C I A  S E R V I C I O  D E 
P A Z  Y  J U S T I C I A  S E R P A J
P R O G R A M A  D E  P R E V E N C I Ó N 
F O C A L I Z A D A  P P F  R E L O N C AV Í

ATENCIÓN ENTREGADA
Fortalecimiento de competencias parentales a padres, cuidadores y/o adultos significativos y fortaleci-

miento de recursos personales en los niños, niñas y adolescentes, a través de intervención psicosocial.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Niños, niñas y adolescentes entre 0 y 17 años con 11 meses, pertenecientes a la comuna de Puerto 

Montt y, que hayan sido expuestos a vulneraciones de derechos relacionadas con su contexto familiar. 

Por ende, también se interviene con adultos a cargo del cuidado.

VÍAS DE INGRESO

REQUISITOS DE INGRESO
Niños, niñas y adolescentes que presentan alguna de las situaciones mencionadas anteriormente.

•	 Derivación por Tribunal de Familia

•	 Derivación de la Red

•	 Derivación por otros organismos de la comunidad

•	 Detección directa del equipo

•	 Demanda espontánea 

•	 Invitación del equipo interventor
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OBJETIVO

Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de familias y/o adultos 
significativos de los niños, niñas y adolescentes, de manera de restituir 
los derechos vulnerados asociadas a mediana complejidad, tales como, 
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva 
de delito, maltrato físico y/o psicológico moderado, evitando su cronifi-
cación. Junto con ello, el fortalecimiento de recursos personales de los 
niños, niñas y adolescentes en consideración a su etapa de desarrollo y 
promover la incorporación de co-garantes del entorno familiar y/o socio 
comunitario, en función de facilitar la sustentabilidad de los cambios.

DIRECCIÓN Psje. Los Pitios Mz 5, Casa 1, Alerce Norte; Puerto Montt

TELÉFONO 652-972160

PROFESIONAL 
DE CONTACTO Paulina Lillo Higuera, directora 

CORREO
 ELECTRÓNICO dir.ppfalercenorte@ongcoincide.cl

D E P E N D E N C I A  O N G  C O I N C I D E
P R O G R A M A  D E  P R E V E N C I Ó N 
F O C A L I Z A D A  P P F  A L E R C E 
N O R T E

ATENCIÓN ENTREGADA
Fortalecer los recursos personales de los niños, niñas y adolescentes en consideración a la etapa del 

desarrollo en la que se encuentran. Fortalecer competencias/recursos parentales y/o maternales de las 

familias o adultos a cargo de los niños, niñas o adolescentes. Promover la incorporación de co-garantes 

del entorno familiar y/o socio-comunitario que aporten a la restitución de derechos de los niños, niñas y 

adolescentes, facilitando la sustentabilidad de los cambios.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
El programa atenderá a niños, niñas y adolescentes de entre 0 y menos de 18 años de

edad, afectados por vulneraciones de derechos relacionadas con su contexto familiar,

que son de carácter moderado, integrando especialmente a la intervención a sus

adultos a cargo. Dichas vulneraciones corresponden principalmente a:

•	 Testigo de violencia intrafamiliar, que no es constitutiva de delito.

•	 Maltrato psicológico leve a moderado.

•	 Maltrato físico leve a moderado, que no tiene denuncias actuales en fiscalía o policía.

•	 Negligencia moderada, no crónica.

•	 Otras vulneraciones de derecho que afecten a los niños, niñas y adolescentes

•	 vinculados con su entorno familiar y que no sean constitutivas de delito.

VÍAS DE INGRESO

REQUISITOS DE INGRESO
Niños, niñas y adolescentes que presentan alguna de las situaciones mencionadas anteriormente.

Las vías de ingreso son por derivación de la Red Mejor Niñez, como Oficinas de Protección de Derechos, 

entre otros. Como también, de las redes locales comoestablecimientos educacionales, centros de salud, 

Municipio, otros programas u organizaciones del territorio. Además, pueden ingresar los niños/as o adoles-

centes y sus familias por demanda espontánea o detección directa del equipo interventor. Por otra parte, 

también podrán ser entes derivadores, los Tribunales de Familia o con competencia común, aquellos niños, 

niñas y adolescentes que cumplan con la definición del sujeto de atención señalado en las presentes ori-

entaciones técnicas. De ser así, el Tribunal deberá enviar todos los antecedentes de que disponga, o bien, 

tendrá que solicitarlos el mismo equipo.
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OBJETIVO

Desarrollar Red Nacional Colaborativa para el cuidado de la Niñez 
Temprana, a través del acompañamiento al niño y niña desde su 
gestación, a la madre con embarazo en situación de vulnerabilidad, y 
su entorno familiar y social.

TELÉFONO +569 42516511

PROFESIONAL 
DE CONTACTO Vinka Garcia, Psicóloga Clínica.

CORREO
 ELECTRÓNICO vloarcia@uc.cl

R E D  C O L A B O R A T I VA

ATENCIÓN ENTREGADA

•	 Discernimiento y adopción.

•	 Casa de acogida para mujeres embarazadas.

•	 Acompañamiento a mujer con embarazo en conflicto y/o vulnerable.

•	 Acompañamiento a personas con Síndrome de Down y a sus familias.

•	 Acompañamiento por la pérdida de un hijo no nacido (aborto espontáneo o provocado).

•	 Acompañamiento a padres en el proceso de duelo por la pérdida de un hijo.

•	 Instituciones para la rehabilitación de mujeres con consumo de alcohol y/o drogas.

•	 Acompañamiento a niños con enfermedades crónicas.

•	 Acompañamiento a padres y madres adolescentes.

•	 Atención a personas migrantes.

•	 Atención psicosocial a la familia.

•	 Atención a niños con Trastorno Espectro Autista y a sus familias

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A mujeres madres y sus hijos e hijas.

VÍAS DE INGRESO

•	 Dirigida directamente a la institución que derivan con copia al correo electrónico colaborativared@
gmail.com (correo del equipo ejecutivo de la red)

•	 Planilla de derivación propia de cada centro, es decir formato estándar que ya utilizan. 

•	 Si no saben a que institución derivar contactarse directamente con nosotros al wsp +569 57437202  
Eneida Benavides o al correo colaborativared@gmail.com
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D E P E N D E N C I A :  O r g a n i s m o  c o l a b o r a -

d o r  d e l  S e r v i c i o  M e j o r  N i ñ e z

ATENCIÓN ENTREGADA
• Trabajar los derechos vulnerados de los NNA, a través de los objetivos específicos. 

• Fortalecer los recursos personales de los niños, niñas y adolescentes en consideración a la etapa del 
desarrollo en la que se encuentran. 

• Fortalecer competencias/recursos parentales y/o marentales de las familias o adultos a cargo de los 
niños, niñas o adolescentes. 

• Promover la incorporación de cogerentes del entorno familiar y/o socio comunitario que aporten a la 
restitución de derechos de los niños, niñas y adolescentes, facilitando la sustentabilidad de los cambios

PPF WENUANTU

OBJETIVO

Fortalecer las competencias de cuidado y crianza de familias y/o adultos 
significativos de los niños, niñas, adolescentes, de manera de restituirles 
a estos últimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana comple-
jidad, tales como negligencia moderada, testigo de violencia intrafamil-
iar no constitutiva de delito, maltrato físico y/o psicológico moderado, 
evitando su cronificación.

DIRECCIÓN Buena Vecindad #830, Puerto Montt

TELÉFONO 652268796 • 989690677

PROFESIONAL 
DE CONTACTO Yasmín Nicole Montiel Spindler 

RESPONSABLE Corporación Servicio Paz y Justicia, Serpaj Chile

CORREO
 ELECTRÓNICO direccion.ppfwenuantu@serpajchile.cl

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
La población objetivo son niños, niñas y adolescentes de 0 a 18 años, que pertenezcan al territorio del 

sector centro de Puerto Montt.

VÍAS DE INGRESO
•	 Solicitud de ingreso, a través de Tribunal de Familia, Red Mejor Niñez, Otras redes Comunitarias, 

Demanda Espontánea.
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D E P E N D E N C I A :  C e n t r o  C R E S

ATENCIÓN ENTREGADA
Abordaje terapéutico del niño y de la niña, centrado en familia, en las áreas de fonoaudiología, kinesi-
ología, psicología, nutrición y psicopedagogía

Centro de atención integral para 
la primera infancia. 

OBJETIVO
Brindar acompañamiento terapéutico especializado (vanguardia) a un 
costo accesible, para las familias de niños y niñas con dificultades en 
el desarrollo

DIRECCIÓN Calle Río Ostiones #12 Manzana A. Población Pichi Pelluco

TELÉFONO +56968991066 / +56 9 7189 0547

PROFESIONAL 
DE CONTACTO Nelson Mancilla Ulloa / Daniela Fuentes Velásquez 

RESPONSABLE Nelson Joaquín Mancilla Ulloa (Fonoaudiólogo)

CORREO
 ELECTRÓNICO

contacto@cres.cl / nelsonjmancillau@gmail.com / danielafuentes.fono@
gmail.com

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Población infantil de 0-6 años y población infanto-juvenil de 6- 18+ años. 

VÍAS DE INGRESO
•	 Telefónico, vía web, redes sociales y presencial. 
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“SERVICIOS DE ATENCIÓN INTEGRAL A 
LA SALUD Y LA ENSEÑANZA • PUERTA 
SUR” • CONSULTA MÉDICA INTEGRAL 
(discapacidad) KARYS

OBJETIVO

“Somos una Consulta Médica Integral que entrega servicios en las 

áreas de Psicología, Educación y Salud dirigido a personas, familias e 

instituciones”

DIRECCIÓN ISLA DE PASCUA 6081, PUERTA SUR, PUERTO MONTT

TELÉFONO +569 48467094

RESPONSABLE
Gustavo Paredes Vargas, Psicólogo, Diplomado En Psicologia 
Organizacional, Diplomado En Trabajo Intersectorial, Cursando Magister 
En Trastorno Del Espectro Autista

CORREO
 ELECTRÓNICO contacto.karys@gmail.com • ontacto.sda@gmail.com

ATENCIÓN ENTREGADA
Atenciones con médico general, psicóloga infantil, psicólogos adolescentes, psicólogo adultos, psicólogo 

adultos mayores, fonoaudiología, profesora diferencial y asistente social.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
A personas y familias que busquen un espacio de atención integral con profesionales enfocados en brin-

dar un servicio centrado en la solidaridad y el respeto.

VÍAS DE INGRESO
•	 A través de contacto telefónico con el centro describiendo cual es la necesidad que requieren resolver, 

vía WhatsApp, RRSS o acudiendo presencialmente

ATENCION Y TERAPIAS A PERSONAS 
SINDROME DE DOWN.

OBJETIVO

Entregar Atención con Terapias con equipo Multidisciplinario. La fun-

dación para el desarrollo de las personas con síndrome de Down tiene 

como misión desempeñar procesos terapéuticos centrados en la

persona desde un enfoque de derechos para favorecer la participación 

social y usuarias con síndrome de Down durante su vida.

Acompañar y orientar a las familias y equipos educativos de nuestros 

usuarios y usuarias en relación al síndrome de Down y las estrategias 

para favorecer su estimulación cognitiva y sensorial, así como también 

lograr procesos de enseñanza -aprendizaje efectivos desde un modelo 

ecológico-funcional.  

DIRECCIÓN AV. Pdte.  Ibáñez  n° 505

TELÉFONO   9 73755297 • Irma Díaz Águila (secretaria)

RESPONSABLE
Gustavo Paredes Vargas, Psicólogo, Diplomado En Psicologia 
Organizacional, Diplomado En Trabajo Intersectorial, Cursando Magister 
En Trastorno Del Espectro Autista

ATENCIÓN ENTREGADA
Terapia Ocupacional, Fonoaudiología,  Psicología, Educación Diferencial, Teatro, Asesorías , talleres , 

entre otros.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Niños, Jóvenes y Adultos con Síndrome de Down.

VÍAS DE INGRESO
Solicitan Ingreso directamente a Fundación x correo o Redes S.S.
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8. AREA
CONDUCTAS
ADICTIVAS
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PROGRAMA AMBULATORIO INTENSIVO
PAI QUILLAGUA

DEPENDENCIA
Corporación LAFKEN Profesionales

OBJETIVO
Atención y acompañamiento en proceso terapéutico de 15 adolescen-

tes con poli consumo

DIRECCIÓN Palena 837, Puerto Montt

TELÉFONO 652 294848

COORDINADO-
RA Jessica Fariña

CORREO
 ELECTRÓNICO jfarina@lafkenprofesionales.cl

ATENCION ENTREGADA
Proceso terapéutico a adolescentes con poli consumo de drogas y alcohol

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
•	 Menores de 18 años

•	 Beneficiarios FONASA e ISAPRE

VIAS DE INGRESO

REQUISITOS DE INGRESO
•	 Voluntariedad en el proceso terapéutico

•	 Apoyo de familiar significativo

•	 Ser menor de 18 años de edad

•	 Demanda espontánea

•	 Derivación
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PROGRAMA AMBULATORIO INTENSIVO
PAI ANTUMAPU

DEPENDENCIA
Corporación LAFKEN Profesionales

OBJETIVO

Entregar a las personas con problemas de consumo de alcohol y drogas 

un tratamientode calidad que les permita incrementar su calidad de vida 

y construir un proyecto de vida personalizado, realista y sustentable.

DIRECCIÓN Colón 542, Puerto Montt

TELÉFONO 652 275553

COORDINADO-
RA Camila Hernández

CORREO
 ELECTRÓNICO chernandezi@lsfkenprofesionales.cl

ATENCIÓN ENTREGADA
Atención ambulatoria

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Mujeres y hombres mayores de 20 años con consumo problemático de alcohol y otras drogas con o sin 

patología psiquiátrica asociada, la cual debe estar compensada.

VÍAS DE INGRESO
•	 Derivación desde tribunales, otros dispositivos de salud u otros programas de la corporación

•	 Demanda espontánea

REQUISITOS DE INGRESO

•	 20 años de edad o más

•	 Contar con previsión de salud FONASA o beneficiario PRAIS

•	 Estar libres de sanción penal

•	 Contar con familiar o adultos responsable que le acompañe activamente en el proceso de tratamiento

•	 Someterse a evaluación terapéutica por parte del equipo

•	 Programa de Reparación y Atención Integral de Salud PRAIS
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programa vinculos y mujeres

DEPENDENCIA
comunidad vinculos

OBJETIVO

Centro de tratamiento y Rehabilitación dirigido a mujeres mayores de 18 

años, con consumo problemático de sustancias, con y sin hijos/as hasta 

5 años, en modalidad Ambulatoria Intensiva y Residencial.

DIRECCIÓN Los Canelos N°280, Población Techo para Todos. Puerto Montt.

TELÉFONO 65-2237908 // 984737526

RESPONSABLE Trinidad Oviedo, Coordinadora del Centro

CORREO
 ELECTRÓNICO cmujeres@comunidadvinculos.cl

ATENCIÓN ENTREGADA
Entre los principios del centro, se destaca el Enfoque Comunitario que fundamenta el programa terapéutico 

y orienta las acciones de este, otorgando importancia al contexto tanto en la compresión del fenómeno de 

las adicciones; El Modelo de Ocupación Humana que busca la promoción de habilidades y autonomía per-

sonal; y la perspectiva de género, que en el ámbito del consumo resulta también fundamental, puesto que 

permite identificar problemáticas, causas y estrategias particulares en el consumo problemático de la mujer.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Destinado a mujeres mayores de 18 años de la región de Los Lagos, que tengan un consumo problemáti-

co o dependiente con compromiso biopsicosocial moderado a severo, pudiendo estar embarazadas o no, 

con o sin hij@s (en el caso de la modalidad Residencial, contamos con 2 cupos para el ingreso con un@ 

hij@ hasta 5 años de edad) y/o con comorbilidad compensada.

VÍAS DE INGRESO
Se reciben derivaciones desde la red de salud, tribunales, 3er sector o cualquier otra institución y, a la vez, 

se reciben demandan espontáneas. Contamos con 15 cupos en el Programa Ambulatorio Intensivo (PAI) 

y 10 en el Programa Residencial.
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PROGRAMA DE TRATAMIENTO 
MODALIDAD RESIDENCIAL

DEPENDENCIA CORPORACIÓN LAFQUÉN 
PROFESIONALES

OBJETIVO
Centro de tratamiento de consumo problemático o dependiente de sus-

tancias, dirigido a personas adultas en modalidad Residencial.

DIRECCIÓN Pacheco Altamirano N° 2875, Puerto Montt.

TELÉFONO 652 287725

RESPONSABLE Cristina Gómez, Coordinadora del Centro

CORREO
 ELECTRÓNICO ct.antumapu.res@lafquenprofesionales.cl

ATENCIÓN ENTREGADA
Entregamos atención en salud mental de manera integral, con foco en reparar las distintas áreas de vida 

que se han visto afectadas por el consumo, contemplando: área psicológica y psiquiátrica, ocupacional 

y social., Trabajamos con el Modelo de Ocupación Humana que busca la promoción de habilidades y 

autonomía personal en el ámbito ocupacional, uso del tiempo libre y actividades de la vida diaria.

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Destinado a personas mayores de 18 años de la región de Los Lagos, que tengan un consumo problemáti-

co o dependiente con compromiso biopsicosocial moderado a severo y/o con comorbilidad compensada.

VÍAS DE INGRESO
Se reciben derivaciones desde la red de salud, tribunales, 3er sector o cualquier otra institución y, a la vez, 

se reciben demandan espontáneas. Contamos con 12 cupos en el Programa Residencial.
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PROGRAMA ANTULEMU

DEPENDENCIA CORPORACIÓN LAFQUÉN 
PROFESIONALES

OBJETIVO
Centro de tratamiento de consumo problemático o dependiente de sus-

tancias, dirigido a adolescentes en modalidad Ambulatoria Intensiva.

DIRECCIÓN Pasaje Reloncaví N° 7, sector Lintz. Puerto Montt.

TELÉFONO 652 271645

RESPONSABLE Josefina Baeza, Coordinadora del Centro

CORREO
 ELECTRÓNICO ct.antulemu.puertomontt@lafquenprofesionales.cl

ATENCIÓN ENTREGADA
Entregamos atención en salud mental de manera integral, con foco en reparar las distintas áreas de vida 

que se han visto afectadas por el consumo, contemplando: área psicológica y psiquiátrica, ocupacional y 

social de los/las adolescentes con compromiso biopsicosocial moderado a severo, fomentando la concien-

cia crítica y sus capacidades y herramientas para la recuperación y con pertinencia sociocultural y territorial

A QUIEN SE ENCUENTRA DESTINADO
Destinado a adolescentes, que tengan un consumo problemático o dependiente con compromiso biopsi-

cosocial moderado a severo y/o con comorbilidad compensada.

VÍAS DE INGRESO
Se reciben derivaciones desde la red de salud, tribunales, 3er sector o cualquier otra institución y, a la vez, 

se reciben demandan espontáneas. Contamos con 15 cupos en el Programa Ambulatorio Intensivo (PAI) 
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Comunidad Terapéutica Vínculos

DEPENDENCIA
comunidad vinculos

OBJETIVO

Espacio de tratamiento y rehabilitación por consumo problemático de 

alcohol y otras drogas, que nace en el año 2007 para adolescentes 

que se encuentran en programas de la Ley de Responsabilidad Penal 

Juvenil. Su objetivo es brindar un cercano, oportuno y adecuado acom-

pañamiento terapéutico a través de una modalidad ambulatoria inten-

siva para jóvenes entre 14 y 18 años.

DIRECCIÓN Seminario N°447, Puerto Montt

COORDINADOR CLAUDIO SALDIVIA. TRABAJADOR SOCIAL

TELÉFONO 652 716643

CORREO
 ELECTRÓNICO cterapeutica@comunidadvinculos.cl

ATENCIÓN ENTREGADA
El marco que sustenta el trabajo de la Comunidad Terapéutica Vínculos trasciende la mirada meramente 

clínica y biomédica para abordar las adicciones, incorporando una concepción integral, sustentada en los 

principios del enfoque social-comunitario, coherente con el entendimiento que se tiene respecto al consumo 

de alcohol y otras drogas como problema social y consecuencia de la vulneración de sus derechos en su 

historia vital. De esta manera, existe un énfasis o una mirada puesto en lo social, lo cultural y lo territorial, 

que parte de la base de considerar la realidad de los sujetos/as con los/as cuales se trabaja.


